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1. Reportes

La funcionalidad Reportes permite llevar el seguimiento de manera estadistica y nominativa,
de los tramites captados en el M6dulo de Atencion Ciudadana (MAC) por dia, remesa,
campafia y/o afo, de Solicitud Individual de inscripcién o Actualizacién al Padrén Electoral,
Solicitud de Expedicion de la Credencial para Votar, Solicitud de Rectificacion a la Lista
Nominal, Demanda de Juicio, y de Credenciales para Votar recibidas y entregadas. Estos
reportes te permiten llevar un control de cifras de los movimientos que se realizan en el
Mddulo de Atencion Ciudadana.

La generacion de los reportes se puede realizar por los criterios de busqueda de Periodo
y Nivel Geogréfico, segun se requiera:

Por diadel__al __, Nivel geografico, por Médulo sede, por Entidad (es)
o por, Campafia, (se incorpora el dato de la campafia en cuestién) y
Periodo registrando Remesa inicial y Remesa final, o por afio, (se incorpora el afio
en cuestién) y seleccionado Mes inicial y Mes final.

Nivel Por Médulo sede o por Entidad(es), y por Subnivel, Municipio y/o
Geogréfico Seccioén.

Se puede imprimir cualquier reporte o extraer en medio externo a través de archivos en
formatos: PDF y/o Excel. De igual manera se pueden algunos descargar en automatico.

Dependiendo del tipo de andlisis, se debe de ingresar al sistema en el menlu Reportes, y
seleccionar la opcién deseada que se despliega al dar clic en el mend, mostrando el
catalogo que se observa en la siguiente imagen (Figura 1).

Reportes v |

M Consultar Bitacora

W Consultar Avance

¥ Consultar Conclllacion
S Consuitar Balance

® Consultar Movimlentos

® Solicitudes con o sin Domicilio Visible

B Salicitudes con o sin Saxo Visible

® Entroga de credencial

B Solicitudes y Crodenclales

W Consulta Entroga de Credenciales por Folio do NEC

W [dentidad de género

Figura 1 Mend flotante Reportes.

En los siguientes apartados se describe la utilidad de cada reporte.
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1.1 Bitacora de Tramites Aplicados y Credenciales

Este reporte permite llevar el seguimiento de manera estadistica, de los tramites aplicados
por dia, de la Solicitud Individual, (por tipo de movimiento), Solicitud de Expedicién de
Credencial para Votar, Solicitud de Rectificacion a la Lista Nominal, Demanda de Juicio,
Credenciales para Votar entregadas y documentacion anexa.

Esta informacion servira para verificar que el total de tramites aplicados de manera
electronica estén registrados, asi mismo el (los) dato(s) estadistico(s) de la documentacion
anexa, permite(n) realizar una confronta contra la documentacion fisica para verificar su
consistencia (Figura 1.1)

INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL e
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Imatiute Noclmal Siectorsi SISTEMA INTEGRAL DE INFORMACION DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES SEREGETOR
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Figura 1.1 Reporte de Bitacora de Tramites Aplicados y Credenciales.

1.2 Avance en el Seguimiento a Movimientos y
Credenciales Recibidas y Entregadas

Es un reporte que permite llevar el seguimiento de manera estadistica, por tipo de tramite
inicial que es captado en MAC, (Inscripcion, Correccion de Datos Personales, Cambio de
Domicilio, Reposicion, Correccion de Datos en Direccién, Reincorporacion y Reemplazo) y
movimiento definitivo asignado en CECYRD.

Con esta informacién, se realiza un analisis para identificar el porcentaje de los estatus
gue Cambian de movimiento y, en su caso, verificar si en el MAC se estan aplicando los
procedimientos operativos de acuerdo con la normatividad establecida.
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También muestra el estatus de las Credenciales para Votar y su destino. (Figura 1.2)

Instituto Nacianal Electoral

INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL
REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES
SISTEMA INTEGRAL DE INFORMACION DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES

AVANCE EN EL SEGUIMIENTO A MOVIMIENTOS Y CREDENCIALES RECIBIDAS Y ENTREGADAS

CENERADO FOR.
GUERRERO CORONA MARIA EUGENIA

| ewmoan:  oe CIUDAD DE MEXICD | PERIODO (DIA) AL
| osmiro e woouo oozs1 | 1601212022 30872023 Ty
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Figura 1.2 Reporte Avance en el Seguimiento de Movimientos y Credenciales Recibidas y Entregadas.

1.3 Conciliacion Electronica de Tramites Aplicados

Este reporte presenta la informacion estadistica de tramites aplicados y transmitidos
por dia al CECYRD, y la confirmacién de la recepcién por parte de éste, los trAmites
corresponden a: Solicitud Individual por tipo de Movimiento, Solicitud de Expedicion de
Credencial para Votar, Solicitud de Rectificacion a la Lista Nominal, Demanda de Juicio,
Credenciales para Votar entregadas, y documentacion generada en MAC de diferentes
procesos, permite identificar en que dia(s) no se ha recibido informacién en CECYRD,
para tomar las acciones correspondiente para su reenvio (Figura 1.3).

% INE
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL
REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES
SISTEMA INTEGRAL DE INFORMACION DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES

Hom1get

GENERADO POR:
FABELA HERNANDEZ CLEMENTE

I CONCILIACION ELECTRONICA DE TRAMITES APLICADOS

[ 08 CIUDAD DE MEXICO
[ osremo: o MooULD: 090251 | PERIODO 150472019 AL 2110412019 FECHAHORA
NIVEL: MODULO 200052019 17-37
TRAMITES APLI POR DIA (TRANSMITIDOS) CONFIRMAC EN CECYRD
mraoe ocueta wees | weres |uencoes [ sews | vewes | smsoe | cowee | e | wmes | e eows | wees | wemes | seeo | oowseo | v
T T T T 3 T T T T T T T i) o
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Corecitn de das 1 0 [] [] [] [] ['] 1 [] [] [] [] [] [] [] []
Coerecesn de datos en deeccin 1 3 o o o o o ry o o o o o o o o
Reemplazo de credencial 1 [] a a o [] [] 1 [] a [] [] [] [] [] []
Reposican de credencal 1 2 1 a o 0 0 4 [] a 0 0 [] [] 0 []
TOTAL [ s o o o o 1= o o o o o 0 o o

Figura 1.3 Reporte Conciliacion Electronica de Tramites Aplicados.
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1.4 Balance de Movimientos Aplicados y Credenciales
Recibidas y Entregadas

El siguiente reporte muestra, de manera estadistica, el total de tramites aplicados por
Solicitud Individual (por tipo de movimiento), Solicitud de Expedicion de la Credencial para
Votar, Solicitud de Rectificacién a la Lista Nominal, y Demanda de Juicio, y diferentes
estatus que se presentan durante el proceso de validacion en CECYRD; asi mismo,
contiene un apartado en el que se observa el total de credenciales existentes, diferenciadas
de acuerdo a su origen: iniciales (Corresponde a las CPV que estan fisicas y
electronicamente en la base de datos del MAC al inicio de la campafa), recibidas de la
campafa anterior y por actualizacion, y otro para identificar el destino de cada una de ellas.

La informacion que se muestra permite llevar el seguimiento por remesa, campaiia y/o afio,
de tramites captados antes y durante la campafa en cuestion, se observa el estatus actual
al momento de la consulta, y es insumo para la conciliacion de cifras (Figura 1.4).

INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL fan e
REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES
._‘. INE SISTEMA INTEGRAL DE INFORMACION DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES
Institute Nacicnal Electoral BALANCE DE MOVIMIENTOS APLICADOS Y CREDENCIALES RECIBIDAS Y ENTREGADAS
enarada por:
B COOA CENERCD ] r FABELA HERNANDEZ CLEMENTE |
[osRiTo: 2 mMoDuLO 080251 ] PERIODO 0L/04/2019 AL 28/04/2019
| o | moen |
MYVEL: MOOULO | wwsaoro | saeu |
SGLIEITUD INBIVIBUAL FOtnA10% G CRTEC AL DOCLMETAC N AR

o SOUCTUD

m | u =

[ [
[

050251 ]
030251
80251

i3

elel=]=][«

[
] 0 [ 0
[ [0 [] 0
o [tl1]e [ 1
o 0 [ o

alu]|-l=]le]
’

2

2
o
0
[
o

wlelul-l=||~| B
=1=[=[=[=1[=

o |0

[z Jol:la]z]

0 0 |oJojoo

a||=|e]|=|=]=]|&

[ 0
[] 5 |0
[N 7
o 0
[
[

] []

1
0 [ 0
o [
[ 1

oo s s oo o]

T |

Figura 1.4 Reporte Balance de Movimientos Aplicados y Credenciales Recibidas y entregadas.
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1.5 Reporte de Movimientos Aplicados y Credenciales
Recibidas y Entregadas de la Campanfa

El reporte presenta la informacion, de manera concentrada, del total de tramites aplicados
por Solicitud individual, Solicitud de Expedicion de la Credencial, y Demanda de Juicio, y
un apartado para el seguimiento de las credenciales para Votar, asi como el o los estatus
del procesamiento de la informacién en CECYRD.

Permite realizar andlisis y llevar el seguimiento de la informacién por remesa y campafia,
ya que la informaciéon de tramites y recepcién de la Credencial para Votar esta asociada
Unicamente a los tramites realizados en la campafia y es insumo para realizar la conciliacion
de cifras (Figura 1.5).

INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL Halte 3
REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES
IN E SISTEMA INTEGRAL DE INFORMACION DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES
tnsthiute Naclonal Electoral REPORTE DE MOVIMIENTOS APLICADOS Y CREDENCIALES RECIBIDAS Y ENTREGADAS EN LA CAMPARA
ENTIDAD: o - Chugad de Mexico ] GUERRERD CORONA MARIA EUGENA
i;usmno 2 MW\AOU‘W?SLI PERIODO 161202022 AL 300812023
02/03/2023 12:45
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Figura 1.5 Reporte de Movimientos Aplicados y Credenciales Recibidas y Entregadas en la Campafia.
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1.6 Reporte Estadistico de Solicitudes con o sin
Domicilio Visible

Este Reporte te permite observar el total de Solicitudes aplicadas por semana(s) con o
sin domicilio visible levantadas en el MAC, sirve para realizar andlisis de todos los
ciudadanos que no quieren que su domicilio no aparezca en su Credencial para Votar
(Figura 1.6).

INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL FECHA: 02/03/2023
REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES HORA: 12:46:39

SISTEMA INTEGRAL DE INFORMACION DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES
REPORTE ESTADISTICO DE SOLICITUDES CON O SIN DOMICILIO VISIBLE
GENERADO POR ©

GUERRERO CORONA MARIA EUGENIA
Pagina 1 de 1

Institute Nacional Electoral

ENTIDAD  CIUDAD DE MEXICO  MODULO 090251 SEMANA INICIO: 202204 SEMANA FIN. 202307
SEMANA OPERATIVA DOMCILIO VISiBLE TOTAL
Sl NO
202204 2 o 2
202247 1 o 1
202302 4 o 4
202306 3 o 3
202307 1 o 1
11 o 11

Figura 1.6 Reporte Estadistico de Solicitudes con o sin Domicilio Visible.

1.7 Reporte Estadistico de Solicitudes con o sin dato
de sexo visible.

En él, se observa el total de Solicitudes aplicadas por semana(s) con o sin dato de sexo
visible generados en el MAC, permite realizar analisis de todos los ciudadanos que no
quieren que el dato de su sexo sea visible en su Credencial para Votar. (Figura 1.7).

INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL FECHA:  28/10/2019
REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES HORA:  12:07:34
SISTEMA INTEGRAL DE INFORMACION DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES
REPORTE ESTADISTICO DE SOLICITUDES CON O SIN DATO DE SEXO VISIBLE
GENERADO POR
CHAVEZ GOMEZ ASELA
Pagina 1.de 1

Instituto Nacional Electoral

ENTIDAD:! MEXICO MODULO: 150251 SEMANA INICIO: 201941  SEMANA FIN 201944
DATO SEXO VISIBLE
SEMANA OPERATIVA = o TOTAL

201941 31 26 57

201942 15 8 23

201943 12 5 17

201944 1 0 1
59 39 o8

Figura 1.7 Reporte Estadistico de Solicitudes con o sin Dato de Sexo Visible.
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1.8 Reporte Estadistico de Entrega de Credencial

El reporte estadistico, muestra informacién de la forma en que se entregd la Credencial
para Votar a su titular, considerando las siguientes variables: Con lectura de huella,
Carece de huellay No se puede leer la huella, los datos de éste permiten realizar analisis
para identificar si en el rubro “No se puede leer la huella”, el dato excede al de Credenciales
Entregadas con lectura de huella, si es asi, se tendra que verificar en el MAC, que se estén
llevando a cabo las actividades de acuerdo con lo establecido en los manuales para la
operacién de médulos (Figura 1.8).

INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL s o

REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES
IN E SISTEMA INTEGRAL DE INFORMACION DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES
faatiiate Snclens! Slsstorsl REPORTE ESTADISTICO DE ENTREGA DE CREDENCIALES
GENERADO POR
CHAVEZ GOMEZ ASELA
[ enmioao: 15 MEXICO
|_ostrimo 2 MODULO: 150251 |  eeriooo 01/1072019 a 25102019 [ Fecha | wora |
28/10/2019 14:27
NIVEL: MODULO
CREDENCIALES ENTREGADAS SIN LECTURA DE HUELLA
FUNCIONARIO QUE ENTREGA ENTREGADAS CON it
LECTURA DE HUELLA | CARECE DE HUELLAS | NO SEPUEDE LEERLA SUBTOTAL NTREanD

[ CHAVEZ GOMEZ ASELA | 4 [ 6 | 1 | 7 | 1 |

[ avaacarmiiocesar | 1 | 1 | o | 1 | 2 |
TOTAL DE REGISTROS : 2

[ TOTAL | 5 | 7 | 1 | [ | 13 ]

Figura 1.8 Reporte Avance en el Seguimiento de Movimientos y Credenciales Recibidas y Entregadas.

Otro reporte que se puede generar de manera nominativa es el relativo a la entrega de
credencial Con lectura de huellas (Figura 1.9).

INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL Hoja 1 de 1
REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES
E SISTEMA INTEGRAL DE INFORMACION DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES
Institute Nacional Electoral REPORTE NOMINATIVO DE ENTREGA DE CREDENCIALES CON LECTURA DE HUELLA EN SISTEMA
GENERADD FOR
CHAVEZ GOMEZ ASELA
[ enmioan: 15 MEXICO |
| DISTRITO: 2 MODULO: 150251 | PERIODO 01102019 AL 2610/2019
28/10/2019 14:22
NIVEL: MOBULO
NUM.DE | FECHA DE
SOLICITUD | APELLIDO PATERNO | APELLIDO MATERNO NOMBRE(S) CLAVE DEELECTOR | gyucon | ERTeecs FUNCIONARIO QUE ENTREGA

1915025100929 GUERRERC CORONA MA ELUGEMNIA ASTRID GENIVE | GRCRMAG2101808M800 o0z 171072018 CHAVEZ GOMEZ ASELA

301502510021 CHAVEZ comEz ASELA CHGMAST2070408M200 o8 11001 CHAVEZ GONEZ ASELA

1915025100819 ALVAREZ RODRIGUEZ MEZTLIKRYSTAL MA. ALADMZA70115000900 o7 1810209 CHAVEZ GONEZ ASELA

1915025100020 FABELA HERNANDEZ CLEMENTE FBHRCLG62112300H301 06 1771002019 AYALA CARRILLO CESAR

1915025100071 SANCHEZ LARA CESAR SNLRCS50173015H200 oL 11072019 CHAVEZ GOMEZT ASELA
TOTAL DE REGISTROS: 5

Figura 1.9 Reporte Nominativo de Entrega de Credenciales con lectura de huella en Sistema.
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Otro reporte que ofrece el nominativo de entrega de credenciales sin lectura de huellas,
en el que se observa informacion a detalle del trdmite para realizar analisis especificos
como se muestra en las siguientes imagenes (Figura 1.10)

INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL Hoja 1de 1
REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES
—‘ IN E SISTEMA INTEGRAL DE INFORMACION DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES
Instituto Naclonal Electoral REPORTE NOMINATIVO DE ENTREGA DE CREDENCIALES SIN LECTURA DE HUELLA EN SISTEMA

GENERADO POR;
GUERRERO CORONA MARIA EUGENIA

| enminao: 03 _CIUDAD DE MEXICO |

| DISTRITO: 2 MOOULO: 090251 [ PERIODO LTI AL 28022023 FECHA m
02/03/2023 13:21

NIVEL: ENTIDAD

CAUSA DE NO LECTURA DE

HUELLAS
SOLICITUD APELLIDO PATERNG | APELLIDO MATERNG NOMBRE(S) CLAVE DE ELECTOR gh"l';,gs EE“:,.'A’E‘[?E FUNCIONARIO QUE ENTREGA
CARECE DE SE PUEDE LEER]

HUELLAS LA HUELLA
ENTIDAD: 09
1705022100087 BELTRAN MEZA CELIA BLMECLT11107T15MI00 @ anerees x DORANTES VILLA JESUS
TOTAL REGISTROS ENTIDAD 0% 1
TOTAL DE REGISTROS: 1

Figura 1.10 Reporte Normativo de Entrega de Credencial sin Lectura de Huella en Sistema.

1.9 Reporte Estadistico de Solicitudes y Credenciales

El Reporte Estadistico de informacién de Solicitudes y Credenciales contiene el
universo de informacion por tipo de tramite que se encuentra en la base de datos del MAC.

Muestra los tramites por tipo de movimiento, cancelados, cancelados en MAC por
movimiento posterior rechazos de CECYRD, Credenciales para Votar entregadas, anexas
a solicitud, y retiradas por causa (Figura 1.11). Se utiliza para el seguimiento y control de
los registros depurados de la Base de Datos del MAC por Campania.

INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL L I BT |
I N E REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES
Enatituto Nacional Elactoral SISTEMA INTEGRAL DE INFORMACION DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES ENERADO POR:
REPORTE ESTADISTICO DE INFORMACION DE SOLICITUDES Y CREDENCIALES CLEMENTE FABELA HERNANDEZ
[EFBAD: 0 GIUDAD B WEXIGS | I
[o7To:ee WODULD: 030251 |
. SOLICITUG INDIVIDUAL - ) ] CREDENCIALEE |
CORRECCION OF [CAMCELADC EN MAC
. CAMBIO DE CORAECCION DE DATES & . 1 RECHAZD ;| AMEXASA | RETIRADAS POR
seoneoon ©_patos | GRNORC | merosion DTS | REMCORPORACCN AEEMPLAR ToL canceuavos pomuar. | R etneseons SRS e
mo [ me | 763 s | 76 | 129 92 | e [ o | 1 o [ = [ o | 17

Figura 1.11 Reporte Estadistico de Informacién de Solicitudes y Credenciales.
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1.10 Reporte Credenciales Entrega por Folio NEC

En este reporte se presenta la informacion por semana operativa de los folios NEC
generados en MAC, de Credenciales para Votar entregadas.

Dicha informacion corresponde al folio inicial, folio final y un total general, con estos
datos, se puede identificar si el total de Notificaciones NEC han sido ingresado al
CECYRD o, si se identifican faltantes, se tendr4 que realizar el reenvio de dichas
notificaciones. (Figura 1.12).

' I N E INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL FECHA.  04/11/2019

REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES HORA: 17:35:11
SISTEMA INTEGRAL DE INFORMACION DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES
REPORTE CREDENCIALES ENTREGADAS POR FOLIO NEC

Paginalde 1

ENTIDAD: 09 MODULO: 091551 SEMANA INICIO: 201915 SEMANA FIN: 201916
FOLIO ENTREGA CREDENCIAL
SEMANA OPERATIVA TICTAL AL TOTAL
201915 09155119020901 | 09155119022979 2079
201916 09155119022980 | 09155119024001 1022

Figura 1.12 Reporte Credenciales entregadas por Folio NEC.

Para mantener actualizada la informacion tanto en MAC como en CECYRD de folios NEC,
la 0 el Responsable de Médulo debe proporcionar a la o el Vocal del Registro Federal de
Electores en la Junta Distrital el ultimo folio NEC generado en MAC al término de la
semana operativa, para que el lunes de cada semana, al iniciar la jornada, actualice dicha
informacion en la aplicacion SIIRFE Monitoreo Estadisticas.
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Para uso exclusivo de las y los funcionarios de MAC y Vocalias del RFE

~13



S INE

Instituto Nacional Electoral

INSTRUCCIONES DE TRABAJO PARA LA OPERACION DEL MAC
TOMO V

1.11 Reporte de solicitudes de Credencial para Votar
con identidad de género

El Reporte de solicitudes de Credencial para votar con identidad de género, contiene
el universo de trdmites levantados a personas No Binarias y personas Trans que se
encuentra en la base de datos de MAC.

El Sistema permite consultar cuatro tipos de reportes:

Reporte estadistico de credenciales para votar de las personas que se
Reporte estadistico de tramites de las personas que se reconozcan como

Reporte nominativo de tramites de personas que se reconozcan como no

>
reconocen como no binarias.
>
Trans
>
binarias
>

Reporte nominativo de tramites de personas que se reconozcan como trans

Ingresa al Menu Reportes y selecciona el submenu Identidad de Género, se presenta la
pantalla Consultar Entrega de Credencial para votar con identidad de Género. (Figura 1.13).

Reporte de solicitudes de Credencial para Votar con Identidad de género
Proporcione los criterios de seleccion para generar el reporte
Identidad de Género;
Tipo de solicitud : *[EEDEEI v
Reportes v | T —
P — Fechainal [ ]
nsil IR Seleccione formato de reporte : *|
M Consultar Avance LR ENELLERY @ Estadistico  CNominativo
B Consultar Conciliacion m [Entidad . [Eritg
[ Aguascalientes ] Baija california
 Consultar Balance Ul Eajalealiferniaksti [] Campeche
] Coahuila de Zaragoza O Colima
M Consultar Movimientos [ Chiapas 7 Chihuahua
) Ciudad de México ] Durango
M Solicitudes con o sin Domicilio Visible [ Guanajuato [ Guerrero
M Solicitud in Si Visibl [ ddgiao 0 Jalisco
e i L [] México [ Michoacan de Ocampo
Morelos i
B Entrega de credencial [ = CrNayart
1 Nuevo Ledn [ Oaxaca
M Solicitudes y Credenciales O Puebla [ Querétaro
[~/ Quintana Roo [ San Luis Potosi
HC Ita Entrega de Cred por Folio de NEC [ Sinaloa [ Sonora
|| Tabasco [ Tamaulipas
M |dentidad de género m ] Tlaxcala Veracruz de Ignacio de la
] Yucatan Llave
| Zacatecas
* Campos requeridos
GENERAR REPORTE | SALIR

Figura 1.13 Criterios de seleccion para generar Reporte de solicitudes de credencial para votar con identidad de género.
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Elige el criterio de seleccion para generar los reportes correspondientes ya sea de
Personas No Binarias o Personas Trans. Se puede seleccionar la referencia por tipo de
solicitud ya sea Todos, Solicitud, Solicitud de Rectificacion a la Lista Nominal,
Solicitud e Expedicion de Credencial o Demanda de Juicio, segln se requiera. (Figura
1.14).

Reporte de solicitudes de Credencial para Votar con |Identidad de género

Proporcione los criterios de seleccidn para generar el reporte.

LEGUGEG N EREENEGR | -- ELIGE UNA OPCION --  w
LR e U | ELIGE UNAOPCION -~ v
PERSONAS NO BINARIAS

DEIGEN | PERSONAS TRANS I

Reporte de solicitudes de Credencial para Votar con Identidad de género

Proporcione los criterios de seleccion para generar el reporte.

[ERGELIGENENEIOE | PERSONAS TRANS v|

SOLICITUD

SOLICITUD DE RECTIFICACION A LA LISTA NOMINAL

SOLICITUD DE EXPEDICION DE CREDENCIAL

DEMANDA DE JUICIO
(IO T Nominatvo

Figura 1.14 Pantalla con los tipos de solicitud.

Para obtener el reporte, selecciona del menu la fecha inicial y fecha final, y el criterio de
bdsqueda requerido, en ambas filas aparece en el calendario para seleccion. (Figura 1.15)

s
3 [7 778\ 778 777 (™' 7
LIRS TUIS VIR AR VIS T T
17-' 19720/ 721|722/ 723
) Colimi [F28| 35 28| 37 N28) 924 N30
2. Chiluiangs————

Figura 1.15 Calendario para seleccion de fecha.

DERFE / COORDINACION DE OPERACION EN CAMPO / DIRECCION DE OPERACION Y SEGUIMIENTO
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Reportes de personas que se reconozcan como No Binarias

Reporte de solicitudes de Credencial para Votar con Identidad de género

( oeed e Goned] 5 )
oo g
[P Fecha iniciat
[ Fechafeal [1aoezai |
Seleccione formato de reporte G
ML AL e *Estadistico  Nominativo wy
e ———— Ml T ]
Aquascalientes Baja calfornia
Baja california sur
Coahuila de Zaragoza Cokma
Chiapas Chihuahua
$ & Ciudad de México Durango
Guerrero
Hidaigo Jalisco
México Michoacan de Ocampo
Morelos Nayart
Nuevo Leon
Puebla Querétaro
Quintana Roo San Luis Potas!
Sinaloa Sonora
Tabasco b’
Tiaxcala Veracruz de Ignacio de la
Yucatan Uave

INSTRUCCIONES DE TRABAJO PARA LA OPERACION DEL MAC

TOMO V

Para este ejemplo, se seleccionan los criterios para generar un reporte de Personas No
Binarias, que realizaron su tramite mediante una Solicitud individual, con fecha inicial y
final, en formato PDF, A continuacion, se da clic al botén Generar reporte.

El sistema realiza la busqueda de la informacion que cumple con estos criterios y presenta
en pantalla el visor para realizar la impresion del Reporte Estadistico de Tramites de
Personas que se reconozcan como No Binarias.

Selecciona el formato de reporte requerido ya sea Excel o en PDF, tipo de reporte,
Estadistico o Nominativo, registra entidad o entidades da clic en GENERAR REPORTE.
(Figura 1.16), Una vez impreso, se da clic al boton Cerrar, para concluir el proceso.

4 INE

Institute Nacional Erectoral

INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL
REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES

SISTEMA INTEGRAL DE INFORMACION DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES
REPORTE ESTADISTICO DE TRAMITES DE PERSONAS QUE SE

RECONOZCAN COMO NO BINARIAS

[EbA0_ 15 WEnco

| 205 por

[DsTRTe o woowo TE0ET

| HAVEZ GOMEZ ASELA

PERIODODEL: 140082024 AL 140612024

sroo | 507

Tpo de sokcaua: S|

ESENTO SU
IDENTIDAD CON SEXO

DOCUMENTO DE PRESENTO SU DOCUMEN
NOBNARID | IDENTIDAD CON O Bl

Cues e |

TOTAL

Tots! ge regisuos:

Figura 1.16 Criterios de seleccion para generar reporte.
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Reportes de personas que se reconozcan como Trans

En este reporte se integran los tramites de personas Trans acorde con lo siguiente:

e Presentan su documento de identidad rectificado.

e Cambio de nombrey sexo

e Cambio de sexo

e Presentan su documento de identidad no rectificado.

Es importante mencionar que Unicamente los tramites de personas Trans que presentan
su documento de identidad no rectificado son los que se incorporan en esta version del
SIIRFE-MAC y, aquellos que presentan su documento de identidad rectificado (con Cambio
de nombre y sexo o0 Cambio de sexo), si bien ya se capturan desde el afio 2015, no se
contaba con un reporte de estos tramites, por lo que se integraron en este nuevo reporte.

Para este ejemplo, se seleccionan los criterios para generar un reporte de Personas
Trans, que realizaron su trdmite mediante una Solicitud individual, con fecha inicial y final,
en formato PDF, se da clic al boton Generar reporte. (Figura 1.17).

Reporte de solicitudes de Credencial para Votar con Identidad de género

Proporcione los criterios de seleccion para generar el reporte.
[Socmo Y]
DEI dla [ Fechainicial: [14i06:2024 |
AI & Fecha final: m

Tipo de IEDDTIE * @Estadlstlcn Nominativo )

s M Foioo |
[ Aguascalientes [ Baja california
[ Baja california sur ] Campeche
) Coahuila de Zaragoza O Colima
[ Chiapas 1 Chihuahua
— Ciudad de México ) Durango
] Guanajuato 1 Guerrero
() Hidalgo [ Jalisco
] México ] Michoacan de Ocampo
) Morelos O Nayarit
[ Nuevo Leon ] Oaxaca
O Puebla ] Querétaro
] Quintana Roo ] San Luis Potosi
() Sinaloa [] Sonora
[ | Tabasco [ Tamaulipas
) Tlaxcala Veracruz de Ignacio de la
) Yucatan U Liave
| Zacatecas

* Campos requeridos

GENERAR REPORTE | JBALIR

Figura 1.17 Seleccion de criterios para generar reporte de Personas Trans.

DERFE / COORDINACION DE OPERACION EN CAMPO / DIRECCION DE OPERACION Y SEGUIMIENTO
Para uso exclusivo de las y los funcionarios de MAC y Vocalias del RFE

~17



S INE

Instituto Nacional Electoral

INSTRUCCIONES DE TRABAJO PARA LA OPERACION DEL MAC

TOMO V

El sistema realiza la busqueda de la informacion que cumple con estos criterios y presenta
en pantalla el visor para realizar la impresién del Reporte Estadistico de Tramites de las
Personas que se reconozcan como Trans. Una vez impreso, se da clic al boton Cerrar,
para concluir el proceso. (Figura 1.18)

SISTEMA INTEGRA
REPORTE ESTADISTICO DE TRAMITES.

1 14062024 AL

AL OE ELECTORES
S PERSONAS QUE SE RECONQZCAN COMO TRANS

1a082024

Figura 1.18 Reporte Estadistico para generar reporte Estadistico de de Personas que se reconozcan como Trans.

A continuacion, se presenta un ejemplo para generar un reporte de Personas Trans, que
realizaron su tramite mediante una Solicitud individual, con fecha inicial y final del 14
de junio de 2024, en formato PDF, y se requiere el nominativo de la Ciudad de México. A
continuacion, se da clic al botén Generar reporte. (Figura 1.19)

Reporte de solicitudes de Credencial para Votar con Identidad de género

[ L RSNt [ PERSONAS TRANS v

N
Y g
R T T8, ot i —
I -t o (1o |

E R ~

S T |
Aguascahentes Baja california
Coahuila de Zaragoza Colima
Chiapas ) Chihuahua

—p 7 Ciudad de México Durango

Guanajuato Guerrero
Hidaigo Jalisco
México Michoacan de Ocampo
Morelos Nayarit
Nuevo Leon Oaxaca
Puebla Querétaro
Quintana Roo San Luis Potosi
Sinaloa Sonora

| Tabasco ~| Tamaulipas
Tiaxcala Veracruz de Ignacio de la
Yucatan Lave

Figura 1.19 Reporte Estadistico para generar reporte Estadistico de de Personas que se reconozcan como Trans.
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El sistema realiza la busqueda de la informacion que cumple con estos criterios y presenta
en pantalla el visor para realizar la impresion del Reporte Estadistico de Tramites de las
Personas que se reconozcan como Trans. Una vez impreso, se da clic al botén Cerrar,
para concluir el proceso. (Figura 1.20)

INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL
REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES

TRAMITES DE LAS se

Figura 1.20 Reporte Estadistico de tramites de las Personas que se reconozcan como Trans.
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Inicio

Ingresar al sistema, meni Reportes

|
|

REPORTES

Selecciona elReporte segun los criterios de bisqueda Periodo o Nivel Geografico

'

!

'

!

!

.

,

'

Bitdora de trimites
apicados y Credenciales
entregadas.

|

Todos los trémites
aplicados por dia..

Avance en C
Seguimiento )
Movimientos )

Credenciales. Recibidas y
Entregadas.

Conciliacién Electrnica
de Trimites aplicados.

Balance de
Movimientos aplicados
¥ Credenciales Recibidas
y entregadas.

Reporte de
Movimientos
aplicados y
Credenciales

Timite inical que es
captado en el MAC.

'

Trimites aplicados y
transmitidos por dia 3l

I

!

!

!

Total, de Trimites
aplicados.

CECYRD.

Solicitud Individual, de
Expedicion de CPV, de
Rectificacién de Lista
Nominal, Demanda de
wido y PV

entregadas.

Inscripcidn, Correccion
Datos. Personales,
Cambio de Domicilio,
Reposicion,  Correccidn
Datos de Direccion,

Solictod  Individual,
Expedicidn  de  CPV,
Rectificacion 2 Lista
Nominal, Demanda de
Juicio, CPV entregadas
y Documentos
generados en MAC.

Tota, de Trimites
Plxados.

l

Solicitud Individual, de
Expedicion de CPV,
Rectificacion 3 I Lista
Nominal y Demanda de
Juicio,

Solicitud  Individual,
Expedicién de Credencial
¥ Demanda de Juicio.

—

——

Reporte de Rey e de
Reporte Estadistico de Reporte Estadistico Reporte Estaditico o shepa.
Solicitudes con 0 sin de Entrega de de Solicitodes y m"‘“ 7 Credencial pars
Demchoable CCenas S Folio NEC. e vm;?;ei::-’:i“d
estadisti
Total de Solicktudes Forma en que se Universo de Informacién por .
eI entregdlaCoV asu Informacién  por semana consults.
semanals), con o sin i oy e
domicilo  visible e i e
levantadas en ¢l o S T
e MAC de OV
eatregadat. Tncorpora
criterios de
Variontes:  “Con blisquedacomo
- Cancelados, cancelados fechas, tipo de
lectura de huella®, e
Paa  andliss  de A ’ AT e reporte
cuantos  cudadanos SancROAUEY e, ek da Folio Inicial, Folio Estadisticoo
NO quieren que su M":H:"‘“""“ CEORD, P Final y un Total Nominativo
domiciio aparezca General

ensuCPV.

entregadas. Anexas 3
solicitud y retiradas por
auva

OEXCEL.

Fin del proceso
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2. Impresion de Documentos

Esta funcionalidad tiene como finalidad obtener los documentos generados durante la
atencion ciudadana. Para ingresar selecciona Impresion de Documentos (Figura 2).

Impresion de Documentos v

M Solicitar Autorizacion de Reimpresion de Solicitudes

B Reimpresion de Solicitud

B Impresion de Formatos

M Impresion de Acta Testimonial

M Impresion de Avisos

M Consultar Acta de Identidad de Género

Figura 2 Menu Fijo de Impresién de Documentos con sus diferentes opciones.

2.1 Solicitud de autorizacion de reimpresion de la
Solicitud Individual

Si por alguna causa (calidad de impresion, deterioro, extravio, robo, roto o sucio) es
necesario reimprimir la Solicitud Individual, ingresa y haz clic a la opcion Solicitar
Autorizacién de Reimpresion de la Solicitud Individual (Figura 2.1).

Impresidn de Documentos -

B Sollcitar Autorizacion de Reimpresion de Sollcltudes

Figura 2.1 Menu Flotante Solicitar Autorizacion de Reimpresion de Solicitudes.

Es importante mencionar que el proceso para reimprimir una Solicitud Individual considera
tres pasos:

1. Solicitar reimpresién de la Solicitud Individual, (actividad realizada por la o el

Responsable de Médulo).
2. Autorizar reimpresion de la Solicitud Individual, (responsabilidad de la o el
Vocal del RFE de la Junta Distrital).
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3. Reimpresién de la Solicitud Individual, (tarea de la o el Responsable de
Médulo).

Se presenta la pantalla para capturar de los criterios de busqueda como son: NUmero de

la Solicitud, Nombre Completo, selecciona la causa de reimpresion y haz clic en Buscar
(Figura 2.2).

SOLICITAR AUTORIZACION REIMPRESION DE SOLICITUD

Cousa de rempresidn | CAUDAD DE NPRESION »| * Entidad | 17 MORELOG
Nirmer de Sobcitud | 1509158123028 Musicipio & deliganion |~ ELLA UNA DRCION-
Apelicka pasern: Localdad |~ ELUALNADPCION - v
ApHibdo manere Seceién | =ELUAUNAORCION= ¥

Marzaa ELLIA UBGA OPCION

Figura 2.2 Criterios de bUsqueda para solicitar autorizacién Reimpresion de Solicitud.

Como resultado de la busqueda, se observa un listado de candidatos (uno o varios) con las
siguientes variables: Niumero de la Solicitud Individual, Nombre Completo, asi como la
fecha de registro. Para concluir se da clic en el boton Imprimir (Figura 2.3).

ALCRTAS)

[ SOLICITAR AUTORIZACION REIMPRESION DE SOLICITUD - Resultados

versian 6.5 Nimero de Solicitud Apellido paterno Apellido materno Nombre (s} Fecha registro
3 1615402118217 VICTORIA GiL HECTOR 19082016

| ] imprimit || Acepar | Cermar
Conciliacion de Documentacion -
i

Retir ae Creaenciaies ~]

Figura 2.3 Resultado de Autorizacién de reimpresién de Solicitud.

Se visualiza, para su impresion, el formato Autorizacion de Reimpresion de Solicitudes,
el cual te permite llevar un control de las Reimpresiones solicitadas (Figura 2.4).
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ALERTAS)

‘Operacion exitosa

_‘ N INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL Fecn [romen
- 1 .= REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES wona smoran
SISTEMA INTEGRAL DE INFORMACION DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES GENERADO PO
AUTORIZACION DE REIMPRESION DE SOLICITUDES CREAR AVALA CARRILO
e — [— Pacea 1 0E 1

SOLICITUD | APELLIDO PATERNO | APELLIDO MATERNO | NOMBRE(S) [ FechADEREGISTRO | CAUSA REMPRESION
1615402118217 | VICTORIA I GiL I HECTOR [ 1500872016 [ CALIDAD DE IMPRESION

Figura 2.4 Formato de Notificacién de autorizacién de Reimpresién de Solicitudes.
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Se muestra la vista previa para impresion del reporte, haz clic en el boton Aceptar (Figura
2.5), el sistema envia mensaje de Operacion exitosa, se da clic en el boton Aceptar para
finalizar esta actividad.

Operacion exitosa

—Aceplar

Figura 2.5 Operacion exitosa para impresion del reporte.

2.2 Reimpresion de Solicitud

Este proceso se efectlia una vez que la o el usuario administrador autoriza la reimpresion
de la Solicitud Individual que se generd, marca la opcion para Autorizar (Figura 2.6 y
2.7).

AUTORIZACION REIMPRESION DE SOLICITUDES - Pendientes

= = - Autorizar Némero de Solicitud Apellido pateno Apellido materno Nombre (s) Fecha registro
@ 1615402118217 VICTORIA GIL HECTOR 06/11/2018

Administracion de Modulo -

Recmton o 2

Configurar tipo de méduio - ]

Figura 2.6 Autorizacién de reimpresion de solicitudes pendientes.

Operaci6n exitosa

e Acepiar

ramminctonco ot -

Recuperacion de folios -

Configurar tipo de médulo -

Figura 2.7 Aviso de operacion exitosa.
Es importante sefalar que, para continuar con la impresién del documento, se debe ingresar

al sistema con el Rol de supervisor, selecciona el mend Impresion de Documentos y la
opcién Reimpresién de Solicitud.

Impresion de Documentos w l

M Solicitar Autorizacion de Reimpresion de Solicitudes

B Reimpresion de Solicitud

Figura 2.8 Menu Impresién de documentos da control para Reimpresion de Solicitud.

DERFE / COORDINACION DE OPERACION EN CAMPO / DIRECCION DE OPERACION Y SEGUIMIENTO
Para uso exclusivo de las y los funcionarios de MAC y Vocalias del RFE

~24~



S INE

Instituto Nacional Electoral INSTRUCCIONES DE TRABAJO PARA LA OPERACION DEL MAC

TOMO V

Se muestran los criterios de busqueda: Nombre Completo, NUmero de la Solicitud y
Estatus de la solicitud (Figura 2.9), registra los datos en la opcion con estatus de
Autorizada y haz clic en el botébn Buscar, para que el sistema localice la solicitud de
reimpresion.

REIMPRESION DE SOLICITUD

Apellido paterno Nimero de Solicitud |

Apeliido matermo Estatus de la solicitud | AUTORIZADA v

Nombre ()

Buscar Salir

Figura 2.9 Reimpresion de solicitud con estatus de autorizada.

El resultado de la basqueda depende del criterio seleccionado, puede mostrar uno o varios
registros, se da clic en la liga Reimprimir (Figura 2.10)

REIMPRESION DE SOLICITUD - Resultados

Namero de Solicitud Apellido paterno Apellido materno Nombre (s) Estatus solicitud Acciones
1615402118217 VICTORIA GIL HECTOR AUTORIZADA Reimprimir

Cemar

Figura 2.10 Resultado de reimpresion de Solicitud.
Para asegurar la actividad, se presenta el mensaje de confirmacién de impresion de la

Solicitud, haz clic en el botén Aceptar para imprimir el formato (Figura 2.11y 2.12).

SIIRFE-MAC X

£Esla seguro que desea imprimir la Solicitud?

Aceptar Cancelar

VICTORTA U

Figura 2.11 Mensaje de confirmacion.
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1615402118217
A iy ‘SOLICITUD INDIVIDUAL DE INSCRIPCION O _‘_ INE
\,,; 4 ACTUALIZACION AL PADRON ELECTORAL osionsl Setare
Y RECIBO DE LA CREDENCIAL
. W -
FRCHA 06 TRANTE (CLAVE UNICA D€ £LECTON. FOUO NACIONAL TIROS OF TRAMITE ’ A
19m82016 s somcnc
ENTIOAD MEXCO 15 DISTRTO 08 -
MUNGED  TEMOAYA 088 stocew u2
LOGKTAD  MOUND ABAIO 0003 e coor
Somcio
C CALLE SINNOUSRE N N
caue o 67 o T
CCOLONAMEXICO 8 o010 no
coLons VRO 0 RESDENCI.
VCURRE COWRETD
VCTORM wecTon
APELLDO PaTERNG APELLIO WATERNG NowBREsS
DATOS GENERALES
MEXCO 15 2w 3 HOMBAE o7
o0 0 o, 06 CERTEIGAOO D escounonn
RGN 1 FECA
el TeoDecARACEID
COUPRORANTE 0
PO, 20C AMCIA 8§
1) meco ce wuz 1
" ar on ag
B

FUNCIOMARIO BLECTORAL OUE
pevy

JULIO ALLENDE JUAREZ

2
MANO ZOUIERDA

8 [ e oe ke
[ e
o v o

>
ez 1 O R
1615402118217

FECHA DE ENTREGA 2052016
5U CREDENCIAL SERA

Figura 2.12 Solicitud Individual de Inscripcién o Actualizacién al Padron Electoral y Recibo de la credencial.

En caso de que se trate de una reimpresion por Robo o Extravio, el procedimiento es el
mismo hasta la impresion del formato Autorizacion de Reimpresion de la Solicitud Individual,
sé6lo que, posterior a ello, al seleccionar y se da clic en Aceptar, se muestra en pantalla el

Acta Administrativa, en la cual debes ingresar la Fecha del evento, Ciudad, tipo del
Médulo, Clave y Domicilio, asi como una breve descripcion de los hechos, ademas de los
datos de las y los funcionarios de MAC y las y los testigos, al concluir la captura haz clic en

el botén Guardar (Figura 2.13).
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SOLICITAR AUTORIZACION DE REIMPRESION DE SOLICITUD - Registrar acta administrativa

Fecha del evento [p=122013 (dd/mm/aaaa)* Ciudad [fermosin
FonconaL Nomero de médulo s |*

Domicilio mOdulo [CTOMONFORT SN VALLE 06 SeRi
SUSTRAJERON ESTE FORMATO DURANTE LA NOCHE

Hechosl
Apellido paterno Apellido materno Nombre Puesto
Funcionario 1 [paz ¥ [1acoe0 * [ * [Rmt
Funcionario 2 [Hernanvez 1y (Rocha 2 [rorcE * {Aoaciast
Testigo1  [PErEA o (2 i 3 [ACiA > foer
Testigo2  Pawss N [RICARDEZ I [ose " [ros4 *

Guadar Sl

Figura 2.13 Registro de acta administrativa.

Como resultado de la captura se presenta previo, a su impresion, el Acta Administrativa
por Robo o Extravio de documentos electorales (Figura 2.14).

Fao 26052770013
INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL
REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES

SISTEMA INTEGRAL DE INFORMACION DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES
ACTA ADMINISTRATIVA POR ROBO O EXTRAVIO DE DOCUMENTOS ELECTORALES

Enls Cuudad de HERMOSILLO sieado las _ 1308 horasdeldis 05 de

MAYO 8o dos ml 2019 o0 el local quo ocups ks Oficina del
Regrstro Foderal de Eloctores on cabdad do MODULO. Numoro 260527 con domecio en
co SN VALLE DE SERI
3@ reunseron los C.C ANA PAZ JACOBO y JORGE HERNANDEZ ROCHA
con ¢l objeto de dejar ConMNCIa de IS SIQUINNIeS _ _ _ _ L oo e rccnrren e e e
______________________________ o R

RAJERON ESTE LA NOCHE

[ DESCRIPCION | FOUO ]
[ FUAR | 1326052799658 |

No habuendo mas e comagnar sendo las. 3N o de w o
femando ol cake y ol margen s qus mierveeec. i bcur 35 s s, dards b do o cededo pra o efecs
que haya hgar

Funcionario Funcionario
ANA PAZ JACOBO JORGE HERNANDE 2 ROCHA

R AUXILAR

NOMBRE NOMBRE

PUESTO PUESTO

TESTIGOS DE ASISTENCIA
ALICIA PEREA NAVA JOSE JAMES RICARDEZ

OET JOSA

Figura 2.14-Acta administrativa por robo o extravio de documentos electorales.

Al concluir este proceso, observaras el mensaje Operacion exitosa se da clic en el boton
Aceptar (Figura 2.15).

QOperacion exitosa

Aceptar

Figura 2.15-Aviso de operacion exitosa.
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2.3 Impresion de formatos

En el menu Impresién de Documentos, se cuenta con la opcion Impresion de Formatos
(Figura 2.16).

Impresion de Documentos v l

B Solicitar Autorizacion de Reimpresion de Solicitud

B Reimpresién de Solicitud

W impresion de Formatos

Figura 2.16 Menu Impresion de Formatos.

Al ingresar se muestra una lista, selecciona la opcién requerida y haz clic al botén Imprimir
(Figura 2.17).

IMPRESION DE FORMATOS
Formato [~ SELECCIONE UNA OPCION — v]*
— SELECCIONE UNA OPCION --
INVENTARIO DE EQUIPO INFORMATICO \mprimir  Salir

INSTRUCTIVO EQUIPO INFORMATICO
ENTREGA O DEVOLUCION DE DOCUMENTACION Y MATERIALES
FICHA DE ATENCION CIUDADANA

ETIQUETA PARA IDENTIFICACION (PAQUETE)

ETIQUETA PARA IDENTIFICACION (BOLSA)

INVENTARIO DE PARQUE VEHICULAR

INSTRUCTIVO PARQUE VEHICULAR

NOTIFICACION CIUDADANA

CUESTIONARIO DE CIUDADANOS

Figura 2.17 Lista para Impresién de Formatos.

Se muestran ejemplos en pantalla de formatos seleccionados (Figura 2.18).

Figura 2.18 Ejemplos de formatos para impresion.

Al imprimir el documento el sistema envia mensaje de Operacion exitosa, se da clic en
Aceptar (Figura 2.19).

Operacion exitosa

Aceptar

Figura 2.19. Notificacion de Operacion exitosa.
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2.4 Impresion de Acta Testimonial

Si por alguna razén se requiere generar el Acta Testimonial, documento de identidad y/o
Acta testimonial de domicilio del ciudadano, se tiene la posibilidad de reimprimirlos.

Cabe sefialar que Unicamente se pueden reimprimir aquellas actas que no corresponden al
formato electrénico.

Ingresa a la opcion de Impresién de Documentos, se da clic en Impresion de Acta
Testimonial (Figura 2.20).

Impresién de Documentos -

B Solicitar Autorizacion de Reimpresion de Solicitudes

B Reimpresion de Solicitud

B |mpresion de Formatos

B Impresion de Acta Testimonial

Figura 2.20 Menu de Impresion de Acta Testimonial.

Para realizar la busqueda del registro en el sistema, selecciona el Tipo de Acta,
adicionalmente captura el Numero de la Solicitud Individual, (en este campo se puede
registrar el folio de la Solicitud Individual, de la Solicitud de Expedicioén o de la Demanda de
Juicio) o por Nombre Completo de la o el ciudadano, (apellido paterno, apellido materno y
nombre) y haz clic al boton Buscar (Figura 2.21).

Imprimir Acta Testimonial

Tipo de Acta | - SELECCIONE UNA OPCION - v
= SELECCIONE UNA OPCION -
Nimero de Solicitud SOLICITUD DOCUMENTO CON FOTOGRAFIA Apelido patemo
SOLICITUD COMPROBANTE DOMICILIO
EXPEDICION DE CREDENCIAL DOCUMENTO CON FOTOGRAFIA Apelido matemo
EXPEDICION DE CREDENCIAL COMPROBANTE DOMICILIO
DEMANDA DE JUICIO DOCUMENTO CON FOTOGRAFIA
DEMANDA DE JUICIO COMPROBANTE DOMICILIO Nombre (s)
ENTREGA DE CREDENCIAL
Buscar Salir

Figura 2.21 Seleccion de opcion Acta Testimonial.
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El sistema despliega el cuadro de Impresion de Acta Testimonial con el resultado (Figura
2.22), y se debe seleccionar la liga del Niamero de la Solicitud para poder realizar la
reimpresion del documento, lo cual se realiza de manera automatica.

Imptlmlr Acta Testimonial - Resultados

Namero de Solicitud | Apellido Paterno | Apellido Materno | Nombre (s) | Fecha de Registro
L2002 S249300 DOMINGUEZ AGUILAR ENRIQUE DENIS | 29/11/2013

Cerrwe

Figura 2.22 Reporte Avance en el Seguimiento de Movimientos y Credenciales Recibidas y Entregadas.

2.5 Impresion de Avisos DPI o USI

Para la Impresién de aviso de tramite identificado con DPI o USI (Figura 2.23), es informar
al ciudadano que su tramite presenta inconsistencias con relacidon a uno o mas registros en
el Padron Electoral, por lo que deberd acudir a la Vocalia del RFE de la Junta Distrital
Ejecutiva a aclarar sus datos.

e Aviso de Tramite identificado con Datos Personales Irregulares (DPI), que presentan
variaciones sensibles en los datos de nombre (s), apellido paterno, apellido materno,
nombre, fecha (dia, mes y afio) y entidad de nacimiento y la informacion biométrica
(huellas digitales e imagen de rostro) es igual.

e Aviso de Tramite con presunta Usurpacion de identidad (USI), que presentan los
datos de nombre(s), apellidos, fecha y entidad de nacimiento iguales y la
Informacion biométrica (huellas digitales y rostro) son diferentes.

Al momento de identificar un tramite con DPI o USI, se inicia la ejecucién de las etapas de los
procedimientos:

e Deteccidn.

e Aclaracion Ciudadana.
e Andlisis Registral.

e Andlisis Juridico.

e Notificacién de resultados.
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2.25).

LINE

Figura 2.23 Ejemplo de Aviso de Tramite identificado con datos personales presuntamente irregulares Invitacion para

aclaracion ciudadana (USI).

Ingresa al SIIRFE-MAC, en el menu Impresién de Documentos se da clic en la opcién
Impresién de Avisos (Figura 2.24).

Impresion de Documentos w I

M Splicitar Autorizaclon de Reimpresion de Solicitudes

B Reimpresion de Solicitud

B Impresion de Formatos

B Impresion de Acta Testimonial

B |mpresidn de Avisos

Figura 2.24 Menu impresiéon de documentos para seleccion de opcion Impresién de avisos.

Se presenta la pantalla para realizar la busqueda del Aviso Andlisis Registral (Figura

mprimit una Solicitud, Solicitud de Expedicién o Demanada de Juicio
Tioo aaainpnr |- SELECCONE UNADVOXN - )

Namer e Soiotud*

! N CA
O STUKN CALE i

Nontre |

Figura 2.25 Impresién de actas generadas por una Solicitud.
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Captura el Numero de la Solicitud Individual, o en su caso, el numero de Folio del Aviso
(Figura 2.26) y se da clic al boton Buscar (Esta instruccion corresponde con la imagen
anterior).

RTINS T T o L

Folio USI_1515402103011

40 JUN Pl
INE
bnstitute Nouinmsl Biswtes s

AVISO DF TRAMITE IDENTINCADO CON DATOS PERSONALES PRE
NVITACION PARA ACLAMACION CILOADANA

MEXICO, 12 DE NO DE 208
C OMAI G DIAZ ZENDEJAS XX

AMPL 12 DE DICIEMEME AMPL BOSHINDO S0

PRESENTL

Fatimacoln) ouanganalal usted acudi o MOGAO te Alencedn Cadadans rnamers 154021 of dia 12002015 &
SCHOtU 1 Cracmnoml (ars Vota!

Figura 2.26 Folio USI para imprimir Acta.

Una vez que es localizado el registro, se despliega la pantalla con el resultado, en la cual
se debe seleccionar la liga del Niumero de Solicitud para poder realizar la reimpresion del
documento (Figura 2.27).

5100 Distrito: 40 Médulo: 154021 NACIONAL ALERTAS ‘Blenvenidofa) CLEVENTE FABELA HERNANOEZ | Canat sl
Imprimir Aviso Analisis Registral - Resultados

[ Ndmero de Solicitud [ Apellido Paterno [ Apellido Materno [ Nombre (s)
1s1s401002 IGARCIA GARCIA BENNY IVAN

Cerar

Figura 2.27 Resultados de Impresion de Aviso Andlisis Registral.

El sistema envia de manera automética el documento para su impresion, se da clic al boton
Cerrar.

Nota: En el caso que se realice una incorrecta identificacion de los tramites de
DPI y USI, se genera la siguiente problematica:

e Retraso en la generacién de la Credencial para Votar.

e Se vulneran los derechos politicos de los ciudadanos.

e Se realizan actividades y gastos de campo innecesarios.
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2.6 Consultas- Actas de Solicitud de CPV con identidad de
Género

El sistema permite realizar la consulta e impresion de las Actas de Solicitudes de
Credenciales para Votar que se generaron como sustento de tramite de aquellas personas
que requieren que se les reconozca como no binarias o como personas trans.

La reimpresion de Actas de identidad de género ya sea de personas no binarias o trans, se
lleva a cabo a través de la funcionalidad Impresién de Documentos — Consultar Acta de
Identidad de Género.

Se despoliega el menu de Consulta Acta de Identidad de género, en donde puedes
seleccionar los criterios de busqueda. (Figura 2.28)

Impresién de Documentos v

M Solicitar Autorizacion de Reimpresion de Solicitudes

M Reimpresidn de Solicitud

M Impresién de Formatos

M Impresion de Acta Testimonial

M |mpresion de Avisos

B Consultar Acta de Identidad de Género

Consultas-Actas de Solicitud de CPV con identidad de Género

Seleccione criterios de busqueda

Identidad de Género:
= Folo —

Apellido paterno:|| ]
Apellido materno:|| J
[ Nomoe] !

CONSULTAR

) Buscar por folio

) Buscar por nombre completo

SAUR

Figura 2.28 Resultados de Impresion de Aviso Andlisis Registral.
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Cuenta con los siguientes criterios de busqueda: (Figura 2:29) de Identidad de género

Busqueda por Folio:  Folio de la solicitud del tramite de una CPV con identidad de
género no binario o de persona trans.
Nombre completo: Permite realizar la busqueda por nombre, apellido paterno
y apellido materno de la persona no binaria o trans que
realizo el trdmite de CPV.

Selecciona del catalogo de ldentidad de Género la opcion Personas No Binarias o
Personas Trans.

Consultas-Actas de Solicitud de CPV con identidad de Género

Seleccione criterios de bisqueda

Identidad de Género:

o Elige una opcion
‘®)  Buscar por folio Personas No Binarias

Folio; Personas Trans

Apellido paterno:|] |
Apellido materno:|| |
[ Nombre] ]

CONSULTAR

) Buscar por nombre completo

SAUR

Figura 2.29 Resultados de Impresion de Aviso Andlisis Registral.

La busqueda se puede realizar por folio, o por nombre completo Apellido paterno,
Apellido materno y/o Nombre(s), se da clic en CONSULTAR para que realice la busqueda
de tramites que cumplan con los criterios seleccionados.

Se despliega la informacioén del registro, la fecha de tramite de la persona no binaria o trans,
folio de la solicitud generada durante un trdmite de una CPV con identidad de género no
binario o trans, nombre completo de la persona no binaria o trans que realiz6 un tramite en
MAC. (Figura 2:30)
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Consultas-Actas de Solicitud de CPV con identidad de Género

Seleccione criterios de bisqueda

Identidad de Género:

@® Buscar por folio

TETEY

) Buscar por nombre completo

Apeliido paterno:|] |
Apellido materno:|| |
[ Mombre] |

ALETY

Consultas-Actas de Solicitud de CPV con identidad de Género

Seleccione criterios de busqueda

Identidad de Género:

© Buscar por folio

[ Folo | —

Apellido paterno: |NE] ]
Apellido materno:|EX ]
[ MNombelemm )

@® Buscar por nombre completo

CONSULTAR

SAR|

Ci I Actas de Solicitud de CPV con identidad de Género

Seleccione criterios de blsqueda

Identidad de Género:

® Busecar por folio

2410045100219
O Buscar por nombre completo
Apellido paterno:| I
Apellido materno:| I
oo —

CONSULTAR
fecha del tamite Nombre (s) Acta solicitud
2024-01-08 2410045100219 BUSH BLANCA MANUEL EUSEBIO CONSULTAR ACTA

SALR

Figura 2.30 Elementos de Bisqueda de Identidad e Genero para consultar acta.
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(Figura 2:31)

4 INE

Se da clic en CONSULTAR ACTA, y se presenta la pantalla que muestra el Acta de
Solicitud de CPV con la identidad de género no binario o trans, se da clic en Imprimir.

BINE oo rsscmmsurvan mensn

v

SE NEGO A FIRMAR

Tt e s prer eicemns

4 INE e et eV

Siendo las: 1229 hrs. dol dla 15 de ENERO 2024, la persona; MIGUEL OCTAVIO BRITO PANTL
scecs S d G A o cuosiylt O T RncA ke, Sl g, Pk
dmites necesarios para obtener la Vou,

No Binario, nml&mmmm

Elegida de foma Libre y autdnoma.

e Lo antaror. con bese en ol Acuardo WEICG12372023, por o e of Como General del nstao

de fa Federacion, asi

€

ilamm o de as semiencies mamenlos nmm SM-JOC-

00 binaras,
Socztno vusxx: J0L2021 pr 1 53 Regional Monterey de! Triounal Electoral del Poder Judicial

. Que se identfique en la credencial Para VoL COMO PErsona no binaria solo

en el apanaco de sexo, & Quiknes manfiesten Su 08se0 08 QU Se es fecOROZEa Con 85 Caracter S
presentar documento de identidad

su rdmie con oo generard a siquiente actuakzacice

Votar,

NO PUEDE FIRMAR

Fitma o 1a porsona sowcante

B INE 1 o sorcms s cmsencs s o scose s

o

Senco s 1146 brs ool dia 35 0 ENERO 2034 W persona IVAN JAVIER AMORC REYNEL
Gerecto i 1o

En 1200 O fo amerior, Su Wkemie con doke: 2410045100041, GriEAmeNDe 5o Iprew su ensdad G
0 60 of awerso de Vour

¥

7 50 . GOTS0NA SRR

Figura 2.31 Ejemplos de Actas de Solicitud de CPV con identidad de género.
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Inicio

Ingresar al sistema, meni Reportes

|
|

REPORTES

Selecciona el Reporte segin los criterios de bisqueda Periodo o Nivel Geografico

'

!

'

i

'

'

)

'

Bticora  de  trimites
aplcados y Credenciales
entregadas.

l

Todos los trimites
aplicados por dia.

Aace  en el
Seguimiento a
Movimientos ¥
Credenciles Recibidas y
Entregadas.

Conciliacién Electronica
de Trémites aplicados.

Timite inical que es
aptado en el MAC.

.

Trimites aplicados y
transmitidos por dia al
CECYRD.

l

Solicitud Individual, de
Expedicion de CPV, de
Rectificacién de Lista
Nominal, Demanda de
wido y  CPV

entregadas.

Inscripcion,  Correccidn
Datos. Personales,
Cambio de Domiilio,
Reposicidn, Correccion
Datos de Direccidn,

Solcitod  Individual,
Bpedicion  de  CPV,
Rectficacion 2 Uista
Nominal, Demanda de
Juiio, CPV entregadas
y Documentos
generados en MAC.

!

!

Repote  de Reporte o
Balance de Reporte de Reporte Estadistico de Reporte Estadistico Reporte Estadistico cr::mm solleemees .
Movimientos aplicados Movimientos Seficitudes con o sin de Entrega de de Solicitudes y Savegsds por Credencisl pars
yCredenciales Recibidas ohcadas i Domicilo Visible. Credencial Credeniales Ay Votar con identidad
yentregadas. Credenciales l
estadisti
Total, de TWimies Tout do'Shawies Forma en que se Universo e Wnformacida por Nominstivapars
aplicados. v, de < Vebmbes Aolicadas por entregdlaCPV asu Informacién  por semana
plcados. semanafs), con o sin RS tpodetrimhedela operativa, de los
domicilo  visidle s b Dokon: 4l folos  NEC
levantadas en el pred genendos en
MAC. MAC, de CPV
g Tncorpora
criterios de
Soiicitud Indiidual, de Solicitd Indvidual, Vistastes: . “Con l}gﬁﬂé’?}f?a"?
- Cancelados, cancelados D
Expedicién de  CPV, Expedicid de Credencal B ki lectura de huela”, st reporte
if s “t % movimient b
Rectificacién 3 1a Usta ¥ Demanda de Juicio. ;. Chidubiogs Carece dehuella”y ik s '“'; Folio Inicial, Folio Estadisticoo
Nominal y Demanda de “No se pudo leer I Posterior,  echazos fioal y un Totad Nominativo
i _— NO quieren que su Pt pasising pouy ¥
e —— domiciio aparezca : General
entregadas. Anexas 3
ensuCPV. solicitud y retiradas por
ava
L i en f PDF OEXCEL.

Fin del proceso
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3. Consultas

Al seleccionar la funcionalidad de “Consultas”, se habilitan cinco apartados que son:
Consultar Directorio de Mdodulos, Operacion de Modulos, Consultar Nominativos,
Credencial disponible y Reporte Nominativo de trdmites aplicados.

[ Consultas v |

W Consultar Directorio de Modulos

B Operacion de Modulos

B Consultar Nominativos

W Credencial disponible

B Reporte Nominative de tramintes aplicados

Figura 3 Menl General de Consultas.

3.1 Consultar Directorio de Modulos

Como medida de seguridad a partir de la version, 6.6-2.0.5, el sistema permite el ingreso a
la funcionalidad de Atencién Ciudadana, Unicamente dentro de los dias de funcionamiento
y horario de atencién establecidos en el directorio de médulos, con una tolerancia de 20
minutos posterior a la hora fin de atencién del MAC.

Lo anterior, con el propdsito de evitar que se capturen tramites fuera del horario autorizado.

3.1.1 Actualizacién del directorio de moédulos

Para actualizar el Directorio de Médulos, se debe informar a la o el Responsable de Médulo
gue se requiere que el MAC opere en una sede, horario o dias de funcionamiento diferentes
a los establecidos, previa solicitud de la o el Vocal del Registro Federal de Electores en la
Junta Distrital.

Para ingresar a la funcionalidad, selecciona en el menu Consultas la opcién Consultar
Directorio de Médulos (Figura 3.1).

[ Consultas v |

| B Consultar Directorio de Madulos |
I |

Figura 3.1 Menu Consultas Directorio de Médulos.
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Seccion.

Para cada variable muestra un catalogo en el que puedes elegir la informacion deseada de
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cada Mddulo, una vez seleccionadas, oprime el botén Buscar (Figura 3.2).

DIRECTORIO DE MODULOS DE ATENCION CIUDADANA

El sistema realiza la busqueda de los modulos que cumplan con los criterios seleccionados

Entidad | 15 MEXICO ~

Municipio o delegacion ‘ - TODOS -

El sistema despliega, la opcion de busqueda de la informacion del Directorio de Médulos
de Atencién Ciudadana con las siguientes variables: Entidad, Municipio o Delegaciony

SECCIﬁJ‘I‘ ~TODOS -~

Buscar Salir

Figura 3.2 Menu Consultas Directorio de Médulos.

(Figura 3.3), y presenta en pantalla el listado de MAC’s.

Se selecciona la liga del modulo en el que se requiere modificar la informacion.

DIRECTORIO DE MODULOS DE ATENCION CIUDADANA - Resultados

Mddulo Distrito  Municipio o delegacion

150151 |1 JILOTEPEC

150151 1 JILOTEPEC

150151 1 JILOTEPEC
150152 1 ACAMBAY DE RUIZ CASTANEDA
150152 1 ACAMBAY DE RUIZ CASTAREDA

150152 1 ACAMBAY DE RUIZ CASTAREDA

150152 1 ACAMBAY DE RUIZ CASTAREDA

150152 1 ACAMBAY DE RUIZ CASTAREDA

150152 1 ACAMBAY DE RUIZ CASTARNEDA

150152 1 ACAMBAY DE RUIZ CASTAREDA

Primera Siguiente Ultima

Direccién
AVENIDA ANDRES MOLINA ENRIQUEZ SIN NUMERO
COLONIA EL DENI
AVENIDA ANDRES MOLINA ENRIQUEZ SIN NUMERO
COLONIA EL DENI
AVENIDAANDRES MOLINA ENRIQUEZ SIN NUMERO
COLONIA EL DENI
CALLE ITURBIDE SUR NUMERO 1 COLONIALOS
PINOS UNIDAD DEPORTIVA
CALLE ITURBIDE SUR NUMERO 1 COLONIALOS
PINOS UNIDAD DEPORTIVA
CALLE ITURBIDE SUR NUMERO 1 COLONIALOS
PINOS UNIDAD DEPORTIVA
CALLE ITURBIDE SUR NUMERO 1 COLONIALOS
PINOS UNIDAD DEPORTIVA
CALLE ITURBIDE SUR NUMERO 1 COLONIALOS
PINOS UNIDAD DEPORTIVA
CALLE ITURBIDE SUR NUMERO 1 COLONIALOS
PINOS UNIDAD DEPORTIVA
CALLE ITURBIDE SUR NUMERO 1 COLONIALOS
PINOS UNIDAD DEPORTIVA

Referencias

ENTRE CALLE CONSTITUYENTES ¥ CALLE ISIDRO FABELAA UN

COSTADO DE BODEGAAURRERA

ENTRE CALLE CONSTITUYENTES ¥ CALLE ISIDRO FABELA A UN

COSTADO DE BODEGA AURRERA

ENTRE CALLE CONSTITUYENTES ¥ CALLE ISIDRO FABELAA UN

COSTADO DE BODEGA AURRERA

ENTRE CALLE BENITQ JUAREZ Y CALLE MAXIMILIANO RUIZ
STANEDA

ENTRE CALLE BENITO JUAREZ Y CALLE MAXIMILIANO RUIZ
CASTA

ENTRE CALLE BENITO JUAREZ Y CALLE MAXIMILIANO RUIZ
CASTANEDA

ENTRE CALLE BENITO JUAREZ Y CALLE MAXIMILIANO RUIZ
CASTANEDA

ENTRE CALLE BENITO JUAREZ Y CALLE MAXIMILIANO RUIZ
CASTANEDA

ENTRE GALLE BENITO JUAREZ Y CALLE MAXIMILIANO RUIZ
CASTANEDA

ENTRE CALLE BENITO JUAREZ Y CALLE MAXIMILIANO RUIZ
CASTANEDA

Figura 3.3 Resultados de Médulos.

Dias de
funcionamiento

02/05/2022 AL 04/05/2022
06/05/2022 AL 21/07/2022
25/07/2022 AL 31/12/2023
11/05/2022 AL 13/05/2022
16/05/2022 AL 18/05/2022
10/06/2022 AL 10/06/2022
13/06/2022 AL 17/06/2022
12/07/2022 AL 15/07/2022
18/07/2022 AL 18/07/2022

10/08/2022 AL 12/08/2022

Fecha fin de
operacién

2030-12-31
2030-12-31
2030-12-31
2030-12-31
2030-12-31
2030-12-31
2030-12-31
2030-12-31
2080-12-31

2030-12-31
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los cambios: (Figura 3.4).

e Direccion.

e Referencias

e Dias de funcionamiento.
e Hora de atencién

e Motivo de actualizaciéon

e Observaciones

DIRECTORIO DE MODULOS DE ATENCION CIUDADANA - Detalie

Owtale del modubs
Clve el mOSts 130387
Erodad fedeasva. MEXCO
Dmey 1
TEMASCALCINGO
CALLEOE L MERD COLONIA CENTRO

ENTRE LA CALLE LUCIANG MASITINEZ ¥ CALLE MIGUEL MOALGO JUNTO A LA IGLESIA CFRICINAS DEL EX SENINARIO

Miaga de ubcacin €1 mage 50 S ercumeirs o b kor

Direccion nueva

A continuacion, se muestra la pantalla con el detalle del médulo y los apartados para realizar

Municigio o defegacién TEMASCALONGO | 00 -
CALLE OF LA PAZ SIN NUMERD COLONA CENTRO
Oweccrtn
ENTRE LA CALLE LUCIANG MARTINEZ ¥ CALLE MIGUEL MOALGO JUNTO A LA IGLESIA OFICINAS DEL £X SEMNARIO
Reforencias
Ot de Ruscionamients o002 * dvererianase BN * O%rvasas
ol Horn o Mora
Lines & Vierie 0 P
Horn aeocitn
atacds
[
Motvo de actusizacién T v
SE AUMENTA 2 DIAS EN ESTA SEDE (ADELANTE PARCIAL)

\ Obuervacuores

Guarda  Saln

Figura 3.4 Resultados del detalle del Médulo.
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Si se requiere modificar el domicilio de la sede del MAC, porque no se ubicara en la sede
programada, sino en una alterna, se actualiza la informacion en los apartados Direccion y
Referencias, (Figura 3.5).

. L. CALLE DE LA PAZ SIN NUMERO COLONIA CENTRO
Direccién

ENTRE LA CALLE LUCIANO MARTINEZ Y CALLE MIGUEL HIDALGO JUNTO A LA IGLESIA OFICINAS DEL EX SEMINARIO
Referencias

Figura 3.5 Referencias para maodificar el domicilio del Médulo.

Los dias de funcionamiento y hora de atencién del MAC, se pueden modificar por las
siguientes causas:

e EI MAC amplia o disminuye su horario de atencién.

e EI MAC permanecerd unos dias mas en la sede actual.

e EI MAC reduce sus dias de funcionamiento en la sede programada, y se traslada
a la siguiente sede.

¢ EI MAC no puede instalarse en la sede programada, por lo que, al siguiente dia,
se instalara en la préxima sede ajustando los dias de funcionamiento.

e EI MAC no se instalara en la siguiente sede programada instalandose en la
subsiguiente, sumando los dias de funcionamiento de ambas.

Cuando se realicen estos cambios, se debe seleccionar el Motivo de actualizacién, ya sea
por Cambio de Sede, Cancelacién de Tramite, Cierre de campafia y Otro. Dependiendo
de éste, se puede activar el apartado de Observaciones. (Figura 3.6).

Motivo de actualizacion -w- SELECCIONE LA OPCION == v

~=- SELECCIONE LA OPCION ~—
CAMBIO DE SEDE
CANCELACION DE TRAMITE
CIERRE DE CAMPANA

OTRO

Figura 3.6 Menu para seleccionar el motivo de actualizacién del domicilio del Médulo.

Al seleccionarlo, el motivo y se da clic en Guardar, (Figura 3.7).

Motivo de actualizacién I CAMBIO DE SEDE vI

Guardar Salir

Figura 3.7 Se muestra cambio de sede para guardar actualizacién del domicilio del Médulo.
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El sistema envia un mensaje de advertencia antes de aceptar la operacién (Figura 3.8).

SIIRFE-MAC x

El cambio indebido de estos parametros puede afectar la atencion a la ciudadania
y la informacion de los formatos de captacion.

¢Desea guardar los cambios?.

Aceptar Cancelar

Figura 3.8 Mensaje para confirmar cambios.

4 Nota: Es importante que estos ajustes se realicen correctamente, considerando
gue el ingreso a la funcionalidad de Atencion Ciudadana se permite Gnicamente
dentro de los dias y horarios establecidos en el Directorio de Mddulos, por lo que
cualquier cambio que se realice en esta funcionalidad impactaréa en la operacion

Para guardar los cambios realizados se da clic en Aceptar, el sistema envia la solicitud de
Autorizacién de la o el Supervisor, (Figura 3.9).

i Autorizar Operacion

Descripeion de la operacion
AUTORIZAR ACTUALIZACION DEL DIRECTORIO DE MODULOS

¢iDesea autorizar esta operacién?

Figura 3.9 Autorizacion Operacién para confirmar cambios.
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Al dar clic en Si, se ingresa la o el usuario y autenticacion mediante huellas dactilares,
(Figura 3.10).

¢ N "
Autorizar Operacién Astetcacyn de Uvearn Avtevscacee de Uvsare

i * Usuario: SEUGENIA
]

v .

Aceptar Cancelar

Figura 3.10 Mensaje de autorizacién de Operacién.

Posteriormente el sistema envia el mensaje de operacion exitosa (Figura 3.11).

Operacion exitosa

Aceptar

Figura 3.11 Notificacién de operacion exitosa.

3.2 Operacion de Modulos

Esta funcionalidad permite realizar la consulta del estatus de los diversos documentos
generados por tipo durante la operacion en MAC, como: Demanda de Juicio, Solicitud
Individual, Solicitud de Expedicion de Credencial, Solicitud de Rectificacion a la Lista
Nominal y Credenciales o Folio.

Para ingresar a la funcionalidad, sitiate en el ment Consultas y se da clic en la opcion
Operacion de Médulos (Figura 3.12).

Consultas w ]

B Consultar Directorio de Madulos

B Operacion de Modulos

Figura 3.12 Menu Consultas de Operacion de Médulos.
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Se despliega la pantalla de la consulta de tramites registrados, ya sea por documento, en
la que existen diversas opciones, o por Folio (Figura 3.13).

CONSULTAS - Consulta de tramites registrados

Realizar consulta por

Documento ‘

~SELECCIONE UNA OPCION—~
. | DEMANDA DE JUICIO
Folio | RewpRESION DE CREDENCIAL
SOLICITUD
SOLICITUD DE EXPEDICION DE CREDENCIAL
SOLICITUD DE RECTIFICACION A LA LISTA NOMINAL

Eniidad | ~SELECCIONE UNAGPCION- v/ *

Disuito | ~Tosos- v/

Municipio | ~Todes- v/

Localidad | ~Todes- v Registradas del al
Seccion | —Todos- v/ (ddimim/aaaa) (ddimmiaaaa)

Manzana | ~Todos- v

Buscar | Salir

Figura 3.13 Consulta de tramites registrados.

El sistema cuenta con vinculos para cada documento, también permite seleccionar el
historico de la solicitud, en el que te muestra los diferentes estatus por los cuales ha pasado
0 se encuentra el registro.

Selecciona el criterio de consulta, ya sea por Documento o Folio, en el que debes elegir
un estatus (Figura 3.14).

CONSULTAS - Consulta de tramites registrados

Realizar consulta por

Documento | CREDENCIAL

Folio
Entidad | 08 CIUDAD DE MEXICO
Distrito -Todos—- ¥ | Estatus ~Todos- L
ANEXA A SOLICITUD
Municipio | ~Todos- = ANEXA A SOLICITUD DE REIMPRESION
CANCELADA
. CORRECTA EN LOTE DE PRODUCCION
Localidad | ~Todos- v Registradas del | DISPONIBLE PARA ENTREGA
DUPLICADA ENTRE CINTAS
ENTREGADA
Seccion | Todos- v | ({ ENVIADA A DESTRUCCION VD

ENVIADA A RESGUARDO
ENVIADA A RESGUARDO VD
Manzana | —Todos- ¥/ EXTRAVIADA
FALTANTE EN LOTE DE PRODUCCION
MAL IMPRESA EN LOTE DE PRODUCCION
NO DISPONIBLE POR CANCELACION
PENDIENTE PARA ELIMINAR POR PROCESQ DE DESTRUCCION
PENDIENTE POR RETIRAR DE MAC
REGISTRADA EN MAC
Buscar Salir RETIRADA DE MAC
ROBADA -

Figura 3.14 Historico de estatus de la Solicitud.
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Registra el historico por dia, mes y afio (dd/mm/aaaa) inicial y final para la consulta, haz clic
en el botén Buscar (Figura 3.15).

CONSULTAS - Consulta de tramites registrados
Realizar consulta por
® Documento | CREDENCIAL I
Folio
Entidad | 09 CIUDAD DE MEXICO v -
Distito | ~Todos- v Estaus | ENTREGADA v
Municipio | ~Todos- v/
Localidad | ~Todos- v Registradas del | 01/03/2019 al | 3100312019
| gi
seccion | ~Todos~ v (ddimm/aaaa) (dd/mm/aaaa)
Manzana | —Todos- v
Buscar Salir

Figura 3.15 Seleccion de registros para consulta.

Se despliega un listado con los registros que cumplen con las condiciones solicitadas si
requieres el documento fisico se da clic en el boton Imprimir (Figura 3.16).

[ALERTASS

CONSULTAR SOLICITUDES - Resultados

Entidad Distrito Municipio Localidad Seccién  Manzana Folio Ciudadano Estatus  Fecha registro
CIUDAD DE MEXICO 03 002AZCAPOTZALCO 0001 CIUDAD DE MEXICO 0015 0003 1909155109183  ABELLO DE ABIEGA FRANCISCO JAVIER ENTREGADA  06/03/2019
CIUDAD DE MEXICO 03 002 AZCAPOTZALCO 0001 CIUDAD DE MEXICO 0028 0026 1909155111940  MEDINA PEREZ JANELY ENTREGADA  09/03/2019
CIUDAD DE MEXICO 03 002 AZCAPOTZALCO 0001 CIUDAD DE MEXICO 0029 0026 1909155117611  MENDOZA MONTOYA ADRIANA ENTREGADA  30/03/2019
CIUDAD DE MEXICO 03 002 AZCAPOTZALCO 0001 CIUDAD DE MEXICO 0041 0015 1909155115736  ZAMORA PONCE DE LEON ALEJANDRO ENTREGADA  22/03/2019
CIUDAD DE MEXICO 03 002 AZCAPOTZALCO 0001 CIUDAD DE MEXICO 0052 0010 1909155102510 VASQUEZ RAMIREZ ANGELICA ENTREGADA  11/03/2019
CIUDAD DE MEXICO 03 002 AZCAPOTZALCO 0001 CIUDAD DE MEXICO 0083 0021 1909155113637 GUDINO LOPEZ GABRIELA ENTREGADA  11/03/2019
CIUDAD DE MEXICO 03 002 AZCAPOTZALCO 0001 CIUDAD DE MEXICO 0101 0027 1909155112344 MENA MORENO JESUS ENRIQUE ENTREGADA  01/03/2019
CIUDAD DE MEXICO 03 002 AZCAPOTZALCO 0001 CIUDAD DE MEXICO 0101 0027 1909155112340 SARMIENTO ESCOBAR PATRICIA TREGADA ~ 01/03/2019
CIUDAD DE MEXICO 03 002 AZCAPOTZALCO 0001 CIUDAD DE MEXICO 0104 0013 1909155115561 MEDINA GONZALEZ REBECA ALEJANDRA ENTREGADA  21/03/2019
CIUDAD DE MEXICO 03 002 AZCAPOTZALCO 0001 CIUDAD DE MEXICO 0119 0079 1909155112607 MORA AYALA ARTEMISA GUADALUPE ENTREGADA  01/03/2013

Primera Siguiente Ultima

imprimir | | Exponiar | | Cemar

Figura 3.16 Resultados que cumplen con el estatus requerido.
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Se muestra el reporte de la consulta seleccionada (Figura 3.17).

Operacién exitosa

INSTITUTO NACIONAL ELEGTORAL
'REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES FENERADG POR: |

& INE SISTEMA INTEGRAL DE INFORMACION DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES

et wocna ot CONSULTA DE ESTATUS DE CREDENCIAL REGISTRADAS -OPERACION DE MODULO-

ENTIDAD: 09 CIUDAD DE MEXICO
DISTRITO: 15 MODULO: 091551

8
E
HE
g
E
£

Bl 6 (6|86 |6 e|a|e|e|e]efe|e]e|e|e|e]e|e|e|e|F

HUHBHHEUHBHEHHEHBHHEU L

Figura 3.17 Reporte de Consultas

Se da clic en el botén Cerrar para regresar a la pantalla anterior, en la que tienes la opcion

de exportar la informacion.

Nota: Este proceso lo puedes realizar para consultar cualquier tipo de documento

gue se requiera.
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3.3 Consultar nominativos

Se muestra de forma nominativa el estatus que mantiene cualquiera de los siguientes
registros: Cancelados, Rechazos por movimiento posterior, Rechazos en CECYRD,
Depuracion de movimientos sin respuesta, Credenciales pendientes de Solicitud Individual
exitosa, CIF- 05 levantados y pendientes.

Para ingresar, selecciona el menu Consultas y la opcién Consultar Nominativos (Figura
3.18).

[ Consultas - ]

W Consultar Directorio de Médulos

W Operacion de Madulos

B Consultar Nominativos

Figura 3.18 Menu Consultas para consultar nominativos.

Se despliega una pantalla que permite seleccionar un periodo ya sea por Campafia o Afio,
una vez que ingreses completa la informacién que se requiere como obligatoria, se da clic
en Visualizar.

Al seleccionar Campafia se despliegan opciones obligatorias como son: Campafa,
Remesa inicial, Remesa Final y la Opcidn, se da clic en el botén Visualizar (Figura 3.19
y 3.20).

NOMINATIVOS
Periodo: '® Campafia Afio
Campafia =~ CAI2017-2018 v

Remesa

Inicial 201737 Del 01/09/2017 al 03/09/2017 'I - Remesa Final 201805 Del 2/01/2016 al 3101/2018  ~| *

Opcion Credenciales Pendientes de Solicitud Exitosa v | *

Visualizar Salir

Figura 3.19 Informacién requerida para consultar nominativos por campaia.
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Opcion | —Seleccione una Opcion-- -

-Seleccione una Opcion--

Cancelados

Rechazos MAC por movimiento posterior
Rechazados en CECYRD

Depuracion

Mowvimientos sin respuesta

Credenciales Pendientes de Salicitud Exitosa
CIF0SLevantados

CIFOSPendiantes

Figura 3.20 Opciones para consultar notificaciones por campafa.

Al seleccionar Ao se despliega un catalogo, selecciona el que requieras y se da clic en el
botén Visualizar (Figura 3.21).

NOMINATIVOS

Periodo Campafia ® Afio

Afio | —Seleccione una Opcion-- ¥ | *

--Seleccione una Opcion--
ANUAL 2003

ANUAL 2004

ANUAL 2005 Visualizar Salir
ANUAL 2006

ANUAL 2007

ANUAL 2008

ANUAL 2009

ANUAL 2010

ANUAL 2011

ANUAL 2012

ANUAL 2013

ANUAL 2014

ANUAL 2015

ANUAL 2016

ANUAL 2017

ANUAL 2018

ANUAL 2019

ANUAL 2020

Figura 3.21 Consultas nominativos por afio.

Posteriormente, debes seleccionar las opciones requeridas, Afio, Mes Inicial, Mes Final y
Opcién (Figura 3.22 y 3.23).

NOMINATIVOS

Periodo: Campafia ® Afie

Aflo | ANUAL 2019

Mes Inicial | ENERO 2019 Del 0L/01/2019 al 31/01/2019 v Mes Final | (OCTUBRE 2019 Del 01/10/2019 al 31/1012019

Opeidn | _Rechazados en CECYRD

Visualizar Salir

Figura 3.22 Opciones requeridas por afio de consultas nominativas.
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—Seleccione una Opcion-- v

--Seleccione una Opcion--
Cancelados

Rechazos MAC por movimiento posterion
Rechazados en CECYRD

Depuracion

Movimlentos sin respuesta

Credenciales Pendientes de Solicitud Exitosa
CIFO5Levantados

CIFO5Pendientes

Figura 3.23 Seleccién de opciones de consulta por afio.

Al dar clic en el botén de Visualizar, se despliega la pantalla con los resultados solicitados
(Figura 3.24).

NOMINATIVOS

Total de Registros: 1 Del  25/11/2013(201350)  al 0122013 (201351)
Cancelados
Apellido Fecha de
Solicitud Clave Elector | Apellido Paterno | Pe/Ic0 Nombre Aplicacion en
MAC
| 1P. |NAVA [JUAN | 05122013

ot | mprim | Regresw

Figura 3.24 Resultado de la solicitud de la consulta de nominativos.

Si deseas exportar el archivo en una USB, ingresa a la Barra de Herramientas en el icono
Administrador de Reportes y selecciona el archivo correspondiente de los mostrados en
la lista (Figura 3.25).

Copiar Cerrar Enmanar

Figura 3.25 Ventana para elegir archivo.

En caso de requerirlo impreso se da clic en el botén Imprimir y se muestra el reporte en
PDF (Figura 3.26).

SISTEMA INTEGRAL DE INFORMACION DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES

DISTRITO FEDERAL Cancalodos
0821 091821 W fechas: 28112010 Q012500 A 022013 (201351) Fecha: 901 1136
FUAR CLAVE ELECTOR AFELLIOO FATERNO [ [ ECHA MPUCACION ML
1 H ) ‘ [} [
TSI QAT 1Y L0 T Wz

Figura 3.26 Reporte de consultas nominativo.
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3.4 Credenciales Disponibles

Para poder realizar la consulta de Credenciales disponibles en el MAC, ya sea con
informacién estadistica o nominativa, se debe ingresar al ment Consultas, posteriormente
selecciona la opcion Credencial disponible (Figura 3.27).

Consultas v

W Consultar Directorio de Modulos

W Operacion de Modulos

M Consultar Nominativos

W Credencial disponible

Figura 3.27 Menu Consultas para consultar Credenciales disponibles.

El sistema presenta la informacién Unicamente de las entidades de las cuales se tienen
credenciales disponibles en el MAC (Figura 3.28 y 3.29).

CREDENCIALES DISPONIBLES - pantalla de criterios de busqueda

i de bisqueda
Tipo de solicitud : *{ R v
Seleccione formato de reporte : *|

L ELE ICHY © Estadistico - Nominativo

[m[TODAS  |CREDENCIALESDISPONIBLESY | | CREDENCIALES DISPONIBLES

[ EvroAb | ST ] Sec ] o0 || Eevibab | s | sec | D) |
CAMPECHE 2 0 0 CHIHUAHUA 3 0 0
CIUDAD DE MEXICO 3448 61 0 DURANGO 0 1 ]
GUANAJUATO 1 0 0 GUERRERO 1 0 0

~ HIDALGO 1 0 0 JALISCO 2 1 ]
MEXICO 59 2 0 MICHOACAN 1 1 o
MORELOS 3 0 0 NUEVO LEON 1 0 0
OAXACA 2 1 0 ~ QUERETARO 1 0 0
TABASCO 2 0 0 VERACRUZ 2 1 0

Figura 3.28 Criterios de busqueda de credenciales disponibles.

CREDENCIALES DISPONIBLES - lla de criterios de bu

Seleccione criterios de busqueda

Tipo de solicitud : *|IERERErE
Seleccione formato de reporte : |

QL CEY ¢ Estadistico - Nominativo

[m[TODAS CREDENCIALES DISPONIBLESY | | CREDENCIALES DISPONIBLES

[ EvoAs | s [ sec [ o1 || Eworo | s [ sec | Dy |
CAMPECHE 2 0 0 CHIHUAHUA 3 0 0
CIUDAD DE MEXICO 3448 61 0 DURANGO 0 1 0
GUANAJUATO 1 0 0 ‘GUERRERO 1 0 0

~ HIDALGO 1 0 0 JALISCO 2 1 4]
MEXICO 59 2 0 MICHOACAN 1 1 0
MORELOS 3 0 0 NUEVO LEON 1 0 0
OAXACA 2 1 0 _ QUERETARO 1 0 0
TABASCO 2 0 0 VERACRUZ 2 1 4]

* CAMPOS REQUERIDOS

TOTAL DE CREDENCIALES POR TIPO DE SOLICITUD
DL IS LT

3529 68 0 3597

‘GENERAR REPORTE | SALIR

Figura 3.29 Resultados con total de credenciales por tipo de solicitud y total por médulo.
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o nominativo (Figura 3.30).

Tipo de solicitud :

#] -- TODOS --
- SOLICITUD
UL ERGEIEEN | SOLICITUD DE EXPEDICION DE CREDENCIAL
DEMANDA DE JUICIO
Lt W]

formato de reporte .

Figura 3.30 Seleccién de criterios de busqueda.

Se puede seleccionar una, varias o todas las entidades, (Figura 3.31).

O —
[T__entomo ]
CAMPECHE
CIUDAD DE MEXICO
GUANAJUATO
HIDALGO
MEXICO
MORELOS
OAXACA
TABASCO

Figura 3.31. Seleccién de Entidades requeridas.

ultima se presenta el total por tipo de solicitud seleccionado (Figura 3.32).

La pantalla presenta la seleccién de los criterios de busqueda, selecciona el tipo de solicitud
que requieras, el tipo de archivo del reporte PDF o Excel y tipo de reporte ya sea estadistico

Por ultimo, se da clic en la opcion Generar Reporte. Se presenta la informacion por seccion
de las credenciales para votar disponibles, éstas pueden mostrarse en varias hojas, en la
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:s_!HE INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL
REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES
SISTEMA INTEGRAL DE INFORMACION DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES
REPORTE ESTADISTICO DE CREDENCIALES DISPONIBLES SOLICITUD INDIVIDUAL
a1 6025
o]
| ostRTo 15 wobuLO: 91881 | GENERADO POR : GUERRERO CORONA MARIA EUGENIA
I o oo s
Emoas | secoon | - T —— J Towl por seccion
Enidad: 9 CIUDAD DE MEXICO

s 0010 2 o 0 2

o 0028 1 0 0 1

s 0031 1 0 0 1

9 0034 1 o o 1

e 0036 1 o 0 1

s 0040 1 0 0 1

9 0056 4 o o 4

e 0082 1 o 0 1

9 0129 1 0 0 1

9 0139 1 [ o 1

e 0140 1 o 0 1

9 0142 1 0 0 1

9 0145 1 [ [ 1

s 0156 1 0 0 1

9 0164 1 [ 0 1

e 0194 2 [ o 2

5 0195 1 [ [ 1

9 0203 1 0 0 1

s 0204 1 o 0 1

Figura 3.32 Ejemplo de reporte seleccionado para consulta.

Para obtener el reporte nominativo de los registros y poder verificar, en su caso, la diferencia
en alguna seccion entre la cantidad que tiene el estadistico y lo fisico, se debe realizar lo
siguiente:

Seleccionar el tipo de solicitud: Solicitud Individual, Solicitud de Expedicién de Credencial,
Demanda de Juicio o Todos, formato (PDF o Excel), tipo de reporte: nominativo y
seleccionar la entidad o entidades.

Al elegir la(s) entidad(es), en la parte derecha se habilita el catalogo de las secciones;
seleccionar la(s) que tiene(n) diferencias (Figura 3.33).

CREDENCIALES DISPONIBLES - pantalla de criterios de busqueda

O Entidad
Selec de v
_ Estadistico * Nominativo |
wTODAS ___ ICREDENCIALESDISPONIBLES] | | CREDENCIALES DISPONIBLES | 3

l—_ l L __ A0
CAMPECHE 0 [ 0 : $ gf
. GUOAD DEMEXCO. 3448 S e o 1 0
GUANAJUATO 1 [) 0 | |GUERRERO 1 0 0 i6
HIDALGO 1 ) 0 JAUSCO 2 1 0 3 S ig Seccion
MEXICO 59 2 0 || MICHOACAN 1 1 oI |9 ce
MORELOS 3 o 001 NUEVOLEON 1 0 o |lo-s
OAXACA 2 1 0 1 () 0 |o-120
TABASCO 2 o 00 VERACRUZ | 2 1 o e —

* CAMPOS REQUERIDOS

TOTAL DE CREDENCIALES POR TIPO DE SOLICITUD =
TOTAL DE CREDENCIALES EORMOOULD

3529 68 0 3507

CORRARREPORTE SN

Figura 3.33 Pantalla para seleccionar catalogos de las secciones.
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El sistema presenta la informacion correspondiente a fin de que se verifique (Figura 3.34).

CREDENCIALES DISPONIBLES - pantalla de criterios de busqueda

INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL
REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES

Sewitate Mshomed tontosst SISTEMA INTEGRAL DE INFORMACION DEL REGI

ERAL DE ELECTORES

GISTRO FED
REPORTE NOMINATIVO DE CREDENCIALES DISPONIBLES

eNToAD._o ‘CIUDAD DE MEXICO

DISTRITO. 15 MODULO. __ 091551

[Erodad [seoon] I [ o |

I

Tassuszos |

Toosans |

Entdad 15 MEXICO

[ o ey

| r— —

[ [om [ wemons

——
15| 0804 | 1809155113991

DIAZ RANIREZ BRENDA VIRIDANA | DZRNERgG04 1915100 |

CRUZVALDES HUGO T T T

[ Gz | e

‘SANDOVAL BARRERA JESUS | [ [

Eor T

BARCENAS LOPEZ WOISES SALVADOR | BRLPMSST0418067500 |

Tamsessest | ]

[ i | e

CANPOS JOROAN APOLINAR T Cumapetoioecansed |

[ [

T oeraosessasze | ssessansr | ]
T AvovRCs9022509200 | I

|

I

Toazo77asoziy | 18aze0oia |

Scmosovon ]

GARCIA BELTRAN ROSAMARTHA | GRBLRSB40G0I0GMZ00 |

Tisooorzrews | ez | soeowmon

|
| ANIBAL LUMBRERAS RICARDO ALFONSO
|
I

T0e155119%9 LCANTARA VARCIAL DANAVAZMIN | 500 | o1 | izesorauaso0s | 173703106 | eeocovor e

e | wwoenseizi | AIAS PEREZ LLA RELY [ Aepricsicecsiowico | or | Tssionionses | ez | seemwei
POR SECTIO | I —

[ vz orce | pwrrssicosse | | s | s | s ]
[OTAL POR SECCI

ey CAWPUZANG ARREGUA AURGRA [ CwaARARscoo100oMs00 | 02 | iacooiaazszea | weeisrsra | ST RO ]

i
§

T

Figura 3.34 Reporte nominativo de Credenciales disponibles.
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3.5 Reporte Nominativo de tramites aplicados

Se muestra, de forma nominativa y por folio de solicitud, el estatus de los tramites
generados durante un periodo especifico, agrupados por tipo de solicitud y de tramite.

Para ingresar a la funcionalidad, selecciona del menu Consultas la opcion Reporte
Nominativo de tramites aplicados (Figura 3.35).

Consultas b

B Consultar Directorio de Madulos

M Operacion de Mdadulos

B Consultar Nominativos

M Credencial disponible

M Reporte Nominativo de tramintes aplicades

Figura 3.35 Menu de Consultas para generar reporte nominativo.

Se despliega una pantalla que permite seleccionar los criterios, comenzando por el
Periodo, el formato del reporte, asi como el nivel geogréfico, una vez seleccionados se
da clic en el boton GENERAR REPORTE (Figura 3.36).

Reporte - i ive de Tramites Aplicad
Proporcione los criterios de seleccidn para generar el reporte
: ) €3
m [Erudad N |cnudad
Aguascalientes Baja california
Baja california sur Campeche
Coahuila Colima
Chiapas Chihuahua
— Ciudad de Mexico Durango
—  Guanajuato Guerrero
Hidalgo Jalisco
Mexico Michoacan
Morelos MNayarit
MNuevo Leon ~ Oaxaca
Fuebla Queretaro
Quintana Roo — San Luis Potosi
Sinaloa Sonora
Tabasco Tamaulipas
— Taxcala WVeracruz
— Yucatan Zacatecas
* Campos requeridos
GENERAR REFORTE | SALIR

Figura 3.36 Nominativo de tramites aplicados.
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Se despliega la informacién obtenida de la consulta, de la cual se tiene la posibilidad de

Reporte - Nominativo de Tramites Aplicados

= vistaPreviaReporte.do 172 - 8% 4

INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL
GISTRO FEDERAL DE ELECTORE

Q0w

EPORTE NOMINATIVO DE TRAMITES APLICADO!

o
= & INE .
Institute Nacianal Electoral SISTEMA INTEGRAL DE INFORMACION DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES
Ri S
(EHT T ENTOAD 9 OAD DE MEX)

B

w2muz0m

JAVIER CHAVEZ MORALES

2z

PEDRO JUAREZ TORRES

TOR PEREZ SALAZAR

1 | oo |os oa2 | ouss | 3094 | o0us | zzoscsiccons | s | wscwe o
2 | 15 s | oss | ouss | sae2 | aoue | zzosaasioonnz | = wscRPeiow
08 [ s | o7 000z | 2862 | aoor | 2semozsaces = o
0001 [omse [o0m | zosozsuoonez | s | wesceme ™~
POR TR0 DE MOVIIENTO
08 [os |22 on1z | 9 | ooce | z20m0zs100001 |

Figura 3.37 Reporte Nominativo de tramites aplicados en MAC.

Para concluir se da clic en el boton Cerrar.

DERFE / COORDINACION DE OPERACION EN CAMPO / DIRECCION DE OPERACION Y SEGUIMIENTO

Para uso exclusivo de las y los funcionarios de MAC y Vocalias del RFE

~55



S INE

Instituto Nacional Electoral INSTRUCCIONES DE TRABAJO PARA LA OPERACION DEL MAC
TOMO V

Inicic  CONSULTAS
La v el funcionario de MAC puede consultar informacion
necesaria para el seguimiento puntual en sus actividades
aue desarralla

o 1 1 l |

Consultar Directario de . Reparte Nominativa de
Speracién de Médul inativor sl Disponit
ol peraciin de Médulos Consultar Nominativos Credencial Disponible initas sbcador

' ! ! ! !

Varlables: pan e Ingresalos datos de aruerdn Selecciona: Periodo, Se presenta 4 informacion selaceicnar clterlas:
Cuznan e o
Casmn e muem. aleriterio de consulta, Fara Compafia, Remesa nicialy
- eada documento el sistema

e @ Kermesa tina . Feracn
o MAc manz AN sstan. . et
—  anne . [

Se pueden obtener los Generar Reporte,
repories per: informacitn obtenida de la
consclta
vera mostarla s e
alla rrael - e inativa
pantalla que muestra e e Efnartar

cletalle del AL <
seleccions “Imprimir®

!

Seleczion: 3 ojzzicn
indicada v tipe de formato
POFCExcel.

\_{—

Lz pantzlla

muesira el total

s oac.mentos
ceseades

Imypimir Lxpgrlar
e

cadarey USE

Se r1uestre &l
reports en
farmztc POF

Finaliza: infarmscidn
dstellada cel Mecilc
&1 tuzstién,

Imprimir

Imprimir Copiar |

cozren usa

Proceso Terminado txte pracesa se
puede realizar para cualquier cocumente
tue 5= recuizra.

Concluye al saleccionar SALR

Finaliza el proceso
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Este menu permite realizar la impresion, registro y entrega de notificaciones, al elegirlo se
despliegan las siguientes opciones: Consultar Notificaciones Generadas, Impresiéon de
Notificaciones y Registrar entrega de Notificaciones (Figura 4).

Notificacidn Ciudadana

v

B Consultar Notificaciones Generadas

M |mpresion de Notificaciones

M Registrar entrega e Notificaciones

Figura 4 Menu de Notificacion Ciudadana

4.1 Impresion de Notificaciones

Ingresa al submenu Notificacion Ciudadana y selecciona Impresion de Notificaciones

(Figura 4.1).

Notificacién Ciudadana

dl

W Itar Notific

W Impresion de Notificaciones

Figura 4.1 Menu de Notificacion ciudadana para impresion de notificaciones.

El sistema presenta la pantalla para Imprimir Notificaciones para Ciudadano, la cual
contiene una serie de campos que deben llenarse con la informacion de la o el ciudadano

(Figura 4.2).

IMPRIMR NOTIFICACIONES PARA CIUDADANO

|_—[~seiecconeomorcon- v

045
INVITACION
ARTICULO 155

Figura 4.2 Pantalla para impresion de notificaciones.
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Selecciona el tipo de Notificacién que se requiere Estandar, Invitacién y Articulo 155,
segun sea el caso (Figura 4.3).

| [ - SELecCINE UNAOPCION - ¥

/ |
Netficaotn | ~ SELECCIONE UNA OPCION~ v * ~ SELECCIONE UNA OPCION ~
\ |  ESTANDAR
: s INVITACION
e e Sokctut \ ARTICULO 155

Clave de tlecax

Figura 4.3 Menu de Notificacion ciudadana para impresion de notificaciones.

Posteriormente elige el medio por el cual se puede comunicar con la o el ciudadano, ya sea
obteniendo la impresion de la notificacion o la relacién de las y los ciudadanos.

Selecciona el Medio que corresponda de Impresién o Teléfono (Figura 4.4).

IMPRIMIR NOTIFICACIONES PARA CIUDADANO

Notficacion ESTANDAR o

Numero de Sokcitud = 1809155107996

Clave de elector

Apellido paterno

Apelido materno

Nombre (s)

"] Medio [~ tecaeic vacecon - ) *
Medo | IMPRESION v * R LR P

; : Entidad L.m_i';t'_q
Envdad |~ Todas - . \ 100 JELEFONO ~

Municipio o defegacion | ~Todas - v
Locabdad | ~Todas~ v

Seccion | ~Todas - ¢

Manzana | -Todas- v

Nimero de dias

Figura 4.4 Seleccion de Medio por el cual se puede comunicar con la ciudadania.
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4 Nota: Se pueden generar formatos de invitacion de aquellos tramites que no

cuenten con una credencial recibida en MAC, y la busqueda del registro se realizara
por medio del numero de la Solicitud Individual. Sélo en los casos en los que la o
el Vocal del RFE en la Junta Distrital te indique que el trAmite fue rechazado, o
presenta alguna inconsistencia que impide la generacién de la Credencial para
Votar, es necesario invitar a las y los ciudadanos para que acudan a regularizar su

situacion registral.

Para los casos en que se vaya a realizar una impresion de la notificacion de manera
individual, es importante que se registre cada uno de los datos en los combos que solicita

el sistema.

Ademas, el submenu permite obtener las notificaciones de las credenciales disponibles que
estan en el MAC, para lo cual es necesario ingresar los datos de Municipio, Localidad,
Seccién y Manzana correspondientes; selecciona el Namero de la Solicitud Individual, tipo
de notificacién Estandar y en la opcion Medio seleccionar Impresion, haz clic en el botén

Buscar (Figura 4.5).

Notificacién =~ ESTANDAR

Numero de Solicitud | 1909155122648

Clave de elector

Apellido paterno

Apellido materno

Nombre (s)

Medio | IMPRESION

Entidad | - Todas —

Municipio o delegacion | —Todas— v

Localidad | —Todas- v

Seccion | -Todas- v

Manzana | -Todas- v

Numero de dias

Sal

=

Figura 4.5. Seleccion de impresion de notificacion individual.
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Como resultado se despliega la relacion con el domicilio, dias de funcionamiento,
Referencia del MAC Yy las listas de todos los candidatos. En la columna Imprimir puntea
las notificaciones que se requieran, una vez seleccionados los candidatos haz clic al boton
Imprimir (Figura 4.6).

IMPRIMIR NOTIFICACIONES PARA CIUDADANO - Resultados

Médulo 91551 Horario LUN A VIER DE 08:00 A. M. A 08:00 P. M.; SA
Domicilio AV INSURGENTES SUR 1391 SAN JOSE IN¢ Pui:zig;amienlo 02/08/2019 A 31/01/2020
Referencia ENTRE ACTIPAN Y ALGECIRAS
Seleccionar todos los candidatos
Impﬂmgr Clave tnica de elector Nimero de Solicitud Apellido paterno Apellido materno Nombre (s)
LMCMRD92091817H600 1809155107996 LIMON CAMPUZANO RODRIGO
Imprimir Cerrar
Figura 4.6 Imprimir Notificaciones para ciudadano.
El sistema solicita la confirmacion de la impresion (Figura 4.7).
SIIRFE-MAC S
' ¢ Desea imprimir las notificaciones? I
Aceptar Cancelar
B |
Figura 4.7 Confirmacion de impresién de Notificaciones.

Al dar clic en Aceptar se muestra la vista previa para su impresion (Figuras 4.8y 4.9).

4 INE mstmuto nacionas eectorat — [EHININANANNNNNE
pr—

oR
REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES

Figura 4.8 Seleccién de impresion de notificacion.
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL -
;&,‘!HN..'E REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES |-§!!‘milll

APELLIOG PATERNO AP0 MATERND [

[T AN RODRIG0

Contigs, Méxica es mas. Sumate. & INE

& INE wstrruto nacional ececroral |INININIITIANIENWIN

———— REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES preme—

Figura 4.9 Notificacién impresa.

Para salir de la funcionalidad, cierra la ventana de impresion y se da clic en el boton Cerrar
en el mensaje de Operacién exitosa.
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4.3 Registrar entrega de notificaciones

Una vez que se han entregado las notificaciones y cuentas con los talones acuses de recibo,
debes capturar los registros de entrega de cada una de las Notificaciones. Ingresa al
submenu de Registrar Entrega de Notificaciones (Figura 4.10)

Motificacion Ciudadana -

B Consultar Notificaciones Generadas

B |impresidn de Notificaciones

B Registrar entrega de Notificaciones

FTAMSTENENCTAE TR IMOrmmaEarimon a L. eYs\ny 9

Figura 4.10 MenU de Notificacion ciudadana para selecciéon de registrar entrega de Notificaciones.

El sistema solicita se ingrese el Folio de la notificacién, registra el dato y se da clic en el
bot6n Buscar (Figura 4.11).

REGISTRO DE ENTREGA DE NOTIFICACIONES

Folio de notificacion

Buscar Salir

Figura 4.11 Ingreso de Folio de notificacion.

Se despliegan los datos correspondientes del ciudadano (Figura 4.12).

Apellido paterno HERNANDEZ
Apellido materno MONTALVO
Nombre (s) JOSE
Fecha de notificacién 05/12/2013
Tipo de notificacion ESTANDAR
Fecha de entrega 03122013 | * (dd/mm/aaaa)

Persona que recibi6 la notificacion [CIUDADANO EN CUESTION

R [ ENTREGADA z)*

Causa de no entrega

Guardar  Cerrar

Figura 4.12 Datos mostrados de bisqueda del ciudadano.
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Ademas de cuatro campos en blanco para su llenado de acuerdo con lo siguiente:

e Fecha de entrega, requiere que se ingrese el periodo de visita, el cual debe estar
conformado por: dos digitos para dia, dos para mes y cuatro para el afio
(dd/mm/aaaa).

e Persona que recibié la notificacién, se ingresa el nombre y los apellidos paterno
y materno de la persona que recibio la notificacion en el domicilio.

e Resultado, se elige el resultado que se obtuvo de la notificacion: Entregada o No
entregada.

e Causa de no entrega, selecciona, de las siete opciones que despliega el sistema
la que corresponda, segun sea el caso.

Es importante que se ingresen los datos correctamente en los campos antes sefialados, ya
que permite realizar consultas en lo relativo a la entrega de notificaciones haz clic en el
boton Guardar (Figura 4.13).

Apellido paterno HERNANDE Z
Apelido materno MONTALVO
Nomtxe (s) JOSE
Fecha de notiicacion 05/12/2013
Tipo de notiicacion ESTANDAR
Fecha de entrega (651213 * (dd/mm/aaaa)
Persona que recited la nolHCACION [CUDADAND N CUs STON
Resultado | N0 ENTREGADA ]
Causa de no entrega | - SELICCONE LNACPCoN
1 CAMBIO & QORI
3 CAMBIO [f LSO D€ S0
4 DOANCILIO WO LOCALIZADD
Cwwi | ) FALLECHIENTO
6 LOTE BALOSD
5 NO CONOCEN AL CUOADAND
70180

Figura 4.13 Menu de Notificacién ciudadana para impresion de notificaciones.

Para concluir con el registro de las notificaciones se debe dar clic en el botén Cerrar, el
sistema envia el mensaje de Operacién exitosa.
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4.3 Entrega de Notificacion - Invitacion

El formato que emite el sistema tiene dos funciones:

a) NOTIFICAR. Permite informar a los ciudadanos que su Credencial para Votar se
encuentra disponible en el MAC y puede acudir para que le sea entregada, ya que
el objetivo principal es realizar su entrega al titular.

b) Como INVITACION: Se utiliza para solicitar la presencia del ciudadano en el MAC,
ya que detect6 un problema para poder generarle su credencial para votar.

En el caso de INVITACION, ademas de contar con los datos del ciudadano pre llenados,
contiene el Nimero de la Solicitud Individual y Tipo de tramite.

Es importante mencionar que la Notificacién-Invitacién debe ser entregada al ciudadano
en cuestion, en caso de no ser posible su localizacién, a un informante adecuado mayor a
15 afios.

La o el Responsable de Médulo debe proporcionar la Notificacién-Invitacién impresa con
los datos del ciudadano para que procedas a su entrega en visita domiciliaria (Figura 4.14).

SINE  SiliSi hoe.
e L AL S 1L Lo st ]

e —
El formato contiene los i e i
campos prellenados  con: - .
Nombre completo de la o el T smmnm
ciudadano, datos de su POy e e s o a2 v g v e T
domicilio e identificacion S | S
geoelectoral, que permite su r | Bmmem—_
localizacion en campo y con la Crmmmn
marca so6lo en recuadro - T
correspondiente O T

Figura 4.14 Impresion de la Notificacion con informacién prellenados de la o el ciudadano.
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Antes de salir al campo, realiza lo siguiente:
e Establece las visitas de acuerdo con las cargas de trabajo
¢ Ordena los documentos segun el recorrido.

o Registra en el Reporte de notificaciones el total de documentos que entregas
en visita domiciliaria, asi como la seccion correspondiente.

e Planea la estrategia de recorrido considerando la distancia de los domicilios.

e Toma en cuenta las vias de comunicacion y el medio de transporte que te
permita realizar eficientemente esta actividad.

4.4 Consulta de Notificacion Ciudadana

Luego de que el personal del Mddulo de Atencion Ciudadana acudio a realizar alguna visita
domiciliaria a la o el ciudadano, con el propésito de notificarle que puede recoger su
Credencial para votar o sefialarle que debe aclarar alguna situacion de su tramite, se puede
consultar las notificaciones entregadas. (Figura

Figura 4.15 Fotografia de invitacion a la ciudadana para que acuda al MAC.

Para llevar a cabo la actividad ingresa al Menu de Notificacién Ciudadana y selecciona
Consultar Notificaciones Generadas (Figura 4.16).

Notificacion Ciudadana v

g ConsuitarNotificaciones Generadas
F'igura 4.16 Menu Consultar Notificaciones Generadas.
Se presenta la pantalla en la cual debes registrar el periodo de las Notificaciones

generadas del dia, mes y afio (dd/mm/aaaa) inicial y final para la consulta y el Resultado
de entrega, por ultimo, se da clic en el boton Buscar (Figura 4.17).

CONSULTA DE NOTIFICACIONES GENERADAS

Notificaciones

generadas del (dd/mm/aaaa) al (dd/mm/aaaa)

Resultado de entrega | -Todas— v

ENTREGADA

NO ENTREGADA Buscar Salir

Figura 4.17 Consulta de Notificaciones Generadas.
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Se muestran las notificaciones entregadas de acuerdo con el periodo sefialado, para
obtener de manera fisica el listado da clic en el boton Imprimir (Figura 4.18).

|CONSULTA DE NOTIFICACIONES GENERADAS - Resultados

T ' 7 : ' Resultado | i
Fecha de Apellido Apellido Causa de
Entidad lsmto{ Moédulo Folio entrega paterno aTarag Nombre(s) . :t’r ::. entrega
;:.SONORA‘ 05 | 260527 2605271309002 | HERNANDEZ | MONTALVO | JOSE | |

|

mprimlr Cenrwr

Figura 4.18 Resultado de Consulta de Notificacion Generadas.

Previo a la impresion, se muestra el listado de Notificaciones Generadas, selecciona el
icono de la impresora para obtenerlo (Figuras 4.19 y 4.20).

INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL FECHA: 122003
REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES HORA : (139
SISTEMA INTEGRAL DE INFORMACION DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES GENERARO POR :
NOTIFICACIONES GENERADAS IR RO
PAGNA: | DE: 1

| e ) B TN TR T [ BT T
pr— |

| - | | ety | oA | e | ]

Figura 4.19 Listado de Notificaciones generadas.
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& INE INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL
Snatints Micloas Bicacnt REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES
NOTIFICACION POR ARTICULO 155

APELLIDD PATERND

0 CONTRARIO SERA DADA DE B
PR OMIENTOR PLECTORALES GUE ALALETRA BICE

APELLIDO MATERND NOMBRES)

DOMICILIY,  CALLE o, EXT. Ho. T
COLOMIA CO0IG0 POSTAL:

PoResTe Lno eL OF ELECTONES L SOLOTIENE MASTAEL 1* DE MARZO DE 35____ MUl RECOGER SU CREDENCIAL

»
A DE ACUERTIO A LO BERALADD EN EL AATICLD 165 DE LA LEY GENERAL D WSTITUGIONES ¥

43 S0LIGTTUGES DE TRAMTE AEAL
ACUDR A LA DFICINA O MOODUI
TARDAR EL ULTING DIA DE FEBRERD DEL

LO DEL WSTTILTO C ‘CORRESPGNDIENTE. & |u Domcwn & SaTiuEn. 31 c;kn“nuun PARA VOTAR. A MAB

ILIGACHIN DE

B TRAMITE SENCRLO ¥ SOLO | A SUS DATOS.
WO DESE 8 CREDENCIAL PARA YOTAR EW EL MODULO!
“
LO ESPERAMOS EN
CON HORARIO DE ATENCION DE
Llama sin costo al
01800433201
o viaks wwwne.mx Contigo, México es mas. Sumate. AINE
. 'NE INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL
esinats Masiamsd Bloesornt REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES
recrnpe recaoe
[ [ LI_ILl_J_L_ILI_IJ_ILI_LI_I] prreel Hw,m. ‘
ENTIDAD DTO  SECCION  LOCALIDAD  MARZAMA DA MES ANO Dla MES ARO
[ —
2 PALEGMENTO
3. CAMIODE L0 OE SUELD
CAUSADE | ESTATUS 4 - DOMICI Y MO LOCALIZADD
5740 CONTCEN AL CUBABANO
ENTREGA 6.- LOTE BALDIO
7-ouPucaDn
£/ 1l REFERENCUDS
ftesti
CIUDADANO
e T overEs 5
RECIBE
e v

Figura 4.20 Ejemplo de Impresién de Notificacion por Art. 155
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A 4

Consulta de
Notificacion
Ciudadana

A 4

|

Impresion de
Notificaciones

Criterios de busqueda:

. Perioda de
notificaciones generadas
. Resultado de entrega

!

Ingresa informacion del
ciudadano y tipo de
Notificacion requerida.

|

!

El sistema muestra las
Notificaciones Entregadas

en el periodo sefialado

El sistema da opcidn de elegir
en el apartado “Medio” la
forma de notificacion:

. Notificacién impresa o
. Par teléfono

'

Imprimir

Operacion Exitosa

El sistema despliega el listado
de Notificaciones con base en

la seleccion

A 4

Entrega de
Notificacion -
Invitacién

}

Funciones del Formato:

. Notificar informa al
ciudadano que su
CPV esta disponible
en el MAC y puede
pasar a recogerla

. Invitar al ciudadano
al MAC, ya que
existe un problema
para generar su CPY

A 4

Registrar entrega de
Notificaciones

}

Una vez entregadas las
Notificaciones, hay que

A 4

Imprimir

A 4

EI RM, debe proporcionar
la Notificacidn-Invitacidn
impresa con todos los
datos del ciudadano

A 4

La Notificacidn-Invitacion,
debe entregarse al
ciudadano en cuestion, en
casa de no localizarlo a un
informante mayor de 15
afios.

A 4

capturar los Folios de cada
una y selecciona “Buscar”.

}

El sistema despliega
infarmacién de los
ciudadanos, ademas hay que
ingresar: Fecha de entrega,
nombre de la persona que
recibié la Notificacion,
entregada o no entregada y
causa de no entrega

A 4

Al capturar los datos
correctamente,
selecciona “Guardar”.

"cerrar"(Operacién

Exitosa)
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5. Reporte de robo o extravio

Se establecen las acciones inmediatas que se deben realizar ante cualquier incidente en
caso de robo o extravio de credenciales para votar, documentos electorales, equipo
informatico y periféricos, asi como su seguimiento.

5.1 Robo, extravio o siniestro de equipos de computo

En caso de presentarse un robo, extravio o siniestro de equipo de computo en los MAC,
efectla lo siguiente:

e De manera inmediata notifica a la o el Vocal del RFE en la Junta Distrital el incidente.

e En caso de equipo informatico y periférico, localiza el numero de inventario
correspondiente en el Inventario de equipo informético.

e Elabora el Acta Administrativa (Figura 5)

ACTA ADMINISTRATIVA DE ROBO O EXTYRAVIO DE EQUIPO DE

COMPUTO
INSTITUTO MACIONAL ELECTORAL
FEGISTRO FEDERAL DE ELECTORES En la ciudad de siendo las
horas del diz de de202_ enellocal que ocupa bz
oficina de Registro Federal de Electoras en Mimero, «con
domicilio en
Se reunieron los CC:
con maotivo de dejar constancia de 105 SigUientes - - - < === sm e mesesoancaanaaa
rrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrr CHOS -~ mmmmms oo oo
Descripoion | Marca | Modelo | serie | Clave | En buen estadn | Observationes
N | Inventario [ S1 NO
No habiznde més que consignar se cierrs 1a presante siendo lss horas del

mismo dia de su inicio, firmande al calcz y al margan los qus intervinieron, pravia lectura de
&sta, dando fe d2 1o que sucedid para los efectos a qus haya lugar.

FUNCIONARIO FUNCIONARIO

NOMBRE ¥ PUESTO NOMBRE ¥ PUESTO

TESTIGOS DE ASISTENCIA

Figura 5 Acta Administrativa de inventario de equipo informatico.
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La o el Vocal del RFE en la Junta Distrital debe dar las indicaciones a seguir a las y los
funcionarios del MAC en caso de robo.

Entrega copia del Acta Administrativa, Inventario de equipo informéatico y, en su caso,
del acta ante el MP, a la o el Vocal del RFE en la Junta Distrital, para que proceda con los
tramites de reposicion del equipo. (Figura 5.1)

IMPRESION DE FORMATOS

= FMAC_001 171 — 8%+ [E -}  Ba

"REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES -
‘SISTEMA MTEGRAL DE INFORMAGION DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES  prscumec:
INVENTARSO DE EQUIPG INFORMATICO -

ETr—— [T r——

rorcrmenn roacwen
EeT—

Cerrar

Figura 5.1 Inventario de equipo Informatico.

5.2 Robo o extravio total de formatos de credencial
para votar

La Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores y sus Vocalias, tanto Locales como
Distritales, deben garantizar la salvaguarda de la documentacion relativa a los movimientos
realizados por los ciudadanos en el Padron Electoral.

Considerando lo anterior, la falta o extravio de cualquiera de los documentos electorales
que contienen los datos personales aportados por los ciudadanos al Registro Federal de
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Electores, debe ser objeto de una investigacion para deslindar las responsabilidades de los
hechos que los hayan ocasionado.

Asi mismo, se deberd aplicar el Procedimiento de notificacion de Credencial para Votar
robada en el modulo de Atencion Ciudadana o a la empresa de mensajeria.

Derivado de ello, el SIIRFE-MAC cuenta con una funcionalidad que permite detectar los
registros de los Formatos de Credenciales para Votar cuando éstos son extraidos en su
totalidad por robo o extravio y es necesario solicitar su reimpresion.

Para realizar esta actividad ingresa a la funcionalidad de Reporte de Robo y/o Extravio y
selecciona el menu de Robo o Extravio Total. (Figura 5.2)

Reporte de Robo ylo Extravio

B Robo o Extravio Total

Figura 5.2 Menu de Reporte de Robo y/o Extravio Total.

Al seleccionarlo puedes visualizar el Nivel Geografico de Busqueda, el cual esta
determinado por dos opciones ya sea Moédulo Sede o Por Entidad (Figura 5.3y 5.4). El
primero te permite conocer toda la Base de datos que estd en el MAC, en el segundo tienes
la posibilidad de seleccionar la entidad o entidades que atiende cada modulo.

REPORTAR ROBO O EXTRAVIO TOTAL DE CREDENCIALES
Proporcione v va genera el reporte

I I - s o
S S il S
(=T Fier————— | ooos |

HIDALGO ESTADO DE MENCO

| m—

MICHOACAN QUERETARO

* Campon rqwerides

Figura 5.3 Reporte robo o extravio Total Modulo Sede

| REPORTAR ROBO O EXTRAVIO TOTAL DE CREDENCIALES

Proporc

|
I DOEEEELVE LR NELTELEY ) Modulo Sede © Por Entidad
SUUNCREEN E LNV O sin Subnivel (' Municipio © Seccion -
Seleccione formato de reporte -m

ione [0S criterios de seleccion para generar el reporte.

| | T | Municpios___|
i HIDALGO 7. ESTADO DE MEXICO
MICHOACAN QUERETARO
 Compos rauaidos
BUSCAR | SAUR

Figura 5.4 Reporte Robo o extravio Total por entidad.
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El Subnivel Geogréfico de Busqueda te permite visualizar tres criterios a los que
corresponden los formatos de credencial Sin Subnivel, Municipio y Seccion.

Al seleccionar algin municipio, se van a mostrar las secciones, encontrandolas con el
identificador de la entidad seguido del de la seccion.

Selecciona el formato de reporte (PDF o EXCEL) y haz clic en el botén Buscar, para que
el sistema localice los registros (Figura 5.5).

REPORTAR ROBO O EXTRAVIO TOTAL DE CREDENCIALES
st s
il O il e

Buscan | saum |

Figura 5.5 Pantalla para busqueda por entidad para reportar robo o extravio total de credenciales.

El sistema muestra la pantalla en la que se selecciona el Evento con la relacion de las
credenciales disponibles, selecciona la opcién Robada y se da clic en el boton Buscar,
para que el sistema cambie el estatus de los formatos de Credenciales para Votar (Figura
5.6).

REPORTAR ROBO O EXTRAVIO TOTAL DE CREDENCIALES

3

Neumeto de FLAR Cosge OC Ageitato Mawres Nemtre
12150250000 0000345 MEOHA 25 NG
2182107004 X0 REvES TEOFLADCROTEA
L2SI210M002 00000464 VELASCO SANTOS ENRIGUE
A0y QO0Ms OuRAN CEOUA
L2153 107008 003 MW OSEROS JuANA
1215217107008 I PEDRO CLEMENTE
L715302100000 KOOMEY MERNANCEZ AEYES 2N
msn2a VARGAS LS GASRSL
WSM2LN000 ML GARCIA TN CNTHALIZETH
2Ly L VLLASEROR A MARIA DCLORES
pLISA Pt e ) varvael OF LOS SAaNT10s TN PALLUINA
LS 10n e MONTERRUESO CASTRO ANGEL
1SN21007T8e TRAIUH HEENANCE 2 PORTUGA ANGELA
WEN T8 I BAOLLO GARCIA STEPANRE SAN
1SN0 79048 ©u3%8 TRADO CASTRLO WICTOR MUGO
102120014 o0 MEAUEHA sk QO ANGEL
1SN 31004 OO0 MA NALEHETE AN JuaA
L1S100290 Q0O ROCEROIEZ ARINAS MG ANGEL
N2 2978 OO0 VALENCA MO EDUARDO
RULA IR NS ey WONTERRUERO GARCIA GLOsnA

L 4

_BUSCAR | _saum |
Figura 5.6 Pantalla para busqueda por entidad para reportar robo o extravio total de credenciales
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Se muestra la pantalla de captura del Acta Administrativa; para ello, el sistema requiere
ingreses los datos en cada uno de los campos, fecha del evento, tipo de médulo, niumero
de médulo, domicilio, descripcién de los hechos y los datos de las y los funcionarios,
asi como de las y los testigos (Figura 5.7).

REPORTAR ROBO O EXTRAVIO TOTAL DE CREDENCIALES - Acta Administrativa

Fech:
e | I— (T _| .

evento
-

Tipo
Lu Ma Mi Ju Vi S& Do JUCRULIEH

72| 751 74 .
[ |

6§ 7 eld 10
12/ 71314 15|16 17 18
161720 21 22/ [23) 24 25
26 272829 30

[ ] Apeliido paterno Apellido materno Nombres (s)

Funcionario 1

. .

JA[
J*[
JEl

02 Ja 3
Testigo1l | J*[
Testigo2 | 15[

2 |*
|*| |*
I

. Io

[ouaroar | _saum |
Figura 5.7 Pantalla de ingreso de datos y generar Acta Administrativa de robo o extravio total de credenciales.

Verifica si los datos capturados son correctos, de ser el caso se da clic en la opcién
Aceptar.

REPORTAR ROBO O EXTRAVIO TOTAL DE CREDENCIALES - Acta Administrativa

Feche | e
de 0512012 ddi Ciudad [ESTADO MEXICO *
evenio [EECS]

Tipo FIJO REGIONAL - . .
NOmero de médulo 153121

6dulofd

Domicilio médulo NEZAHUALCOYOC 2

FORZARON LA PUERTA

Hechos

Solo acepta letras y numeres en este campos. *

T Apeldopmerno | Apelidomatemo ] Nombres (5)

Funcionario 1 | CASILLAS *|JIIMENEZ * | DANIEL *|RM *

Funcionario 2 [FLORES |*[vALENCIA |*[cEsaRr |*[oET | |

Testigol ~ [HERNANDEZ |*[REYES |*[GUADALUPE |* [vRFE |*

Testigp 2 [FRAGOSO |*[REYES |*[LAURA |*[aad | |
GUARDAR SALIR

Figura 5.8 Verificacion de datos de captura para Acta Administrativa de Robo o Extravio Total de Credenciales.

Nota: Los combos marcados con asterisco no deben quedar en blanco. No se
admiten caracteres especiales (, * /). En los apartados para el Acta Administrativa,
a excepcion de la fecha del evento, la cual debes verificar.
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El sistema despliega el mensaje de confirmacion, se da clic en el botén Aceptar (Figura
5.9).

L{Desea guardar los datos?

[ Aceptar ] [ Cancelar]

Figura 5.9 Mensaje de guardado de captura.

Se despliega para su impresion el Acta Administrativa, la cual contiene los datos del MAC,
de las y los funcionarios y la relacién de los formatos de Credenciales que fueron marcados
con el estatus de robadas (Figura 5.10).

H H Folio 020251/F/001/19
N "

INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL
REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES

SISTEMA INTEGRAL DE INFORMACION DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES
ACTA ADMINISTRATIVA POR ROBO DE DOCUMENTOS ELECTORALES

EN LA CIUDAD DE BAJA CALIFORNIA SIENDO LAS DOCE HORAS Y VEINTISIETE MINUTOS DEL DIA
NUEVE DE OCTUBRE DE DOS MIL DIECINUEVE EN EL LOCAL QUE OCUPA LA OFICINA DEL REGISTRO
FEDERAL DE ELECTORES EN CALIDAD DE MODULO NUMERO 020251 CON DOMICILIO EN: AV DE LAS
EUENTES 2028 SE REUNIERON LOS C.C MEJIA LAURA ORTIZ Y HERNANDEZ CONCEPCION MARTINEZ
CON EL OBJETO DE DEJAR CONSTANCIA DE LOS SIGUIENTES

DESCRIPCION | CLAVE ELECTOR - NUMERO DE EMISION |
CREDENCIAL | RSMNAN77042302M600 - 02 |

NO HABIENDO MAS QUE CONSIGNAR SE CIERRA LA PRESENTE SIENDO LAS DOCE HORAS Y

TREINTA Y SIETE MINUTOS DEL MISMO DIA DE SU INICIO, FIRMANDO AL CALCE Y AL MARGEN LOS

QUE INTERVINIERON, PREVIA LECTURA DE LA MISMA, DANDO FE DE LO SUCEDIDO PARA LOS

EFECTOS A QUE HAYA LUGAR

FUNCIONARIO FUNCIONARIO
MEJIA LAURA ORTIZ HERNANDEZ CONCEPCION MARTINEZ
RM OET
TESTIGOS DE ASISTENCIA
CASTRO ARMANDO CORNEJO VARGAS MARIA MOLINA
OET AAC -

»

Aceptar

Figura 5.10 Acta Administrativa por Robo de Documentos Electorales.

Al concluir el proceso el sistema envia un mensaje confirmando que se efectud la actividad
sin presentar problema.
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5.3 Robo o extravio parcial de formatos de credencial
para votar

Esta incidencia se presenta al ser sustraida, indebidamente, una cantidad parcial de
formatos de Credencial para Votar que pueden corresponder a una o varias entidades o
secciones, éstas pueden ser localizadas a través del sistema. Ingresa a la funcionalidad
Robo o Extravio Parcial (Figura 5.11).

[ Reporte de Robo ylo Extravio v

N Robo o Extravio Total

B Robo o Extravio Parcial

Figura 5.11 Menu de Robo o Extravio Parcial.

Se muestra la imagen que permite seleccionar dos tipos de opcién, Conciliacion de
Credenciales Fisicas y Credencial identificada (Figura 5.12).

REPORTAR ROBO O EXTRAVIO PARCIAL DE CREOINCIALES

de Cmovcases Focas  Cmivest Merifrate

Foko Nacxonal Chave unica de Dhrctor Numaro de Emson Cedigo OC

Concer  Sux

Figura 5.12 Generacion de Reporte de Robo o extravio Parcial de Credenciales.

e Credenciales Fisicas.

Realiza la lectura de todo el Universo o una parte de credenciales fisicas que se tienen en
el Modulo de Atencion Ciudadana, el sistema te permite determinar cuales son los faltantes
al efectuar este proceso. .
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Registra la Seccion y el Numero de Credenciales a conciliar en los combos

correspondientes, e inicia la lectura a través del Cédigo Transversal o Codigo CIC (Figura
5.14).

REPORTAR ROBO O EXTRAVIO PARCIAL DE CREDENCMLES

»1 e Cumdoseiatos 5ibnm sosborn vad bbb sk

Folo Nacional Clave (reca de Dector Numern de et Cotgo OC

Acectan

Figura 5.13Lectura de Credenciales por cédigo CIC.

Nota: Debes notificar a la 0 el Vocal del RFE en la Junta Distrital el acontecimiento de
manera inmediata, con la finalidad de que se puedan generar lo mas pronto posible los
formatos de credencial para votar sustraidos.

Al ser leidos los formatos de Credencial fisicos, se enlistan para su verificacién en pantalla.

Concluida la lectura, se da clic en el botén Conciliar, para que el sistema realice la

conciliacion, localice y marque las credenciales que fueron Robadas o Extraviadas (Figura
5.14).

REPORTAR ROBO O EXTRAVIO PARCIAL DE CREDENCIALES

Conciliacion de Credenciales Fisicas  Credencial Identificada

Seccion No. credenciales a conciliar | 0

Leer por Cédigo transversal

® Leer por Codigo CIC

Folio Nacional Clave unica de Elector Namero de Emision Cédigo CIC
0000153873917 ACOLALB1030404M200 03

159275580
0804022204264 CSLPARBB080207M200 02

159275591
Conciliar Salir

Figura 5.14 Conciliacion de credenciales fisicas para mandar reporte de credenciales robadas o extraviadas.
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Posteriormente, se identifica y enlista aquellos registros que no fueron leidos y que, por lo
tanto, deben ser considerados como Robados o Extraviados.

Selecciona el Evento para que se marquen los formatos de Credenciales para Votar de
manera automatica como Robados o Extraviados y se da clic en el boton Aceptar (Figura
5.15).

REPORTAR ROBO O EXTRAVIO PARCIAL DE CREDENCIALES

CREDENCIALES QUE SERAN REPORTADAS COMO ROBADAS O EXTRAVIADAS

Evento | EXTRAVIO v| *
S —
Folio nacional Clave tinica de elector Namero de emisién Cadigo CIC
0404020203228 GMSNFD78020107H000 3 159275604
0000001963209 LNGMYL72090804M300 5 159275603

Aceptar Salir

Figura 5.15 Marcacion automética de Credenciales como robadas o extraviadas.

Se muestra el formato del Acta Administrativa (Figura 5.16). Una vez que registraste los
datos en cada uno de los apartados que la conforman, se da clic en el botén Guardar y da
OK, para que la informacién sea almacenada.

REPORTAR ROBO O EXTRAVIO DE CREDENCIALES - Acta Administrativa

Fecha del evenio | 11/11/2019 * (ddImm/aaaa) Ciudad | TOLUCA
Tipo de médulo | FIJO N Nimero de médulo | 150251
Domicilio modulo | AV INSURGENTES 458 COL INDEPENDENCIA CP 45000 TOLUCA MEXICO

SE ROBARON UNA CREDENCIAL DEL MODULO DURANTE LA MADRUGADA
Hechos

Apeliido patemo Apellido matemo Nombre(s) Puesto
Funcionario 1 ESPINOSA : PEREZ . SOFIA " RM
Funcionario 2 TORRES o HUERTA . ERNESTO : OET

Testigo 1 ALVAREZ - QUIROZ . DIANA MARIA . OET

Testigo 2 MENDEZ . ZAVALA ’ BENJAMIN w AAC

Guardar Cerrar

Figura 5.16 Campos obligatorios para generar Acta Administrativa para reportar Robo o extravio de credenciales.
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El sistema envia un mensaje de confirmacion haz clic en el boton Aceptar (Figura 5.17).

SIIRFE-MAC b

¢ Desea guardar los datos?

Aceptar Cancelar

Figura 5.17 MenU de Notificacion ciudadana para impresién de notificaciones.

Como resultado, se genera el Listado de Credenciales Reportadas por Robo, asi como el
Acta Administrativa (Figura 5.18).

INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL
REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES NERADD POR
SISTEMA INTEGRAL DE INFORMACION DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES ASEL A CHAVEZ GOMEZ
LISTADO DE CREDENCIALES REPORTADAS POR EXTRAVIO
FECHA HORA

ENTIDAD: 15 MEXICO DISTRITO: 2 MODULD: 150251 FECHA EVENTO: 111172019 DOMICILIO MODULO: AV INSURGENTES NUM 488 COL INDEPENDENCIA
CP 45000 TOLUCA MEXICO
-1 o=
sECCiON CIUDADANO GAMGcACE | MOMERODE | cODKD |, FOLI ACTA MOVIMIENTO SOLICITUD oca EDMS e
ELECTOR SOLICITUD TRANS ADMINISTRATIVA -
et [ p—— [rr— rv— - rreer— [rTryT— [rep re——y [—
- [rrpT——— pree— prvP— - prevesp— [ —p—— pr——e——ny [——
Towal por Secoin: 2
Total por Entida: 2

Figura 5.18 Resultado para generar Acta Administrativa de credenciales reportadas por extravio.

Se da clic en Cerrar, al imprimir se muestra en el sistema la pantalla para su consulta e
impresion, ya que son el antecedente de la incidencia (Figura 5.19)
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sistema.

Operacion exitosa

INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES NERADO POR
SISTEMA INTEGRAL DE INFORMACION DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES ASELA CHAVEZ GOMEZ

IRATIUtG Nacianal Electonsl

LISTADO DE CREDENCIALES REPORTADAS POR EXTRAVIO

|

ENTIDAD: 15 MEXICO DISTRITO: 2 MODULO: 150251 FECHA EVENTO: 11112019 DOMICILIO MODULO

SECCON)

CLAVE UnaCA DE NUME RO DE OOGO FOLIO ACTA

ELECTOR soucmuo | TRans MOVIENTO SOLICITUD oca Eous

CRICADAND

Prp——pe——y Jreeprm—— rerTre— - prepP——— SERCRION O CREDRAA —— T

Cerrar

Figura 5.19 Listado de Credenciales Reportadas por extravio.

De igual forma, realiza la impresion del Acta Administrativa (Figura 5.20) que sustenta el
robo o extravio parcial de los formatos de Credenciales para Votar, la cual contiene los
datos del MAC, de las y los funcionarios y la relacion de los formatos de Credenciales que
fueron marcados con el estatus correspondiente, para copiar el archivo de salida selecciona
el boton del Administrador de reportes que se localiza en la Barra de herramientas del
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Operacion exitosa

vistaPreviaReporte.do

Solicitud 150251F/002/19

INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL
REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES

SISTEMA INTEGRAL DE INFORMACION DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES
ACTA ADMINISTRATIVA POR ROBO O EXTRAVIO DE DOCUMENTOS ELECTORALES

En la Cludad de TOLUCA sendo las 1755 horas del dia 11 de
NOVIEMBRE dedosmi  DIECINUEVE en el local que ocupa la Oficina

Registro Federal de Electores en calidad de MODULO Nimero 150251 con domicilio en:
AV NUM 458 COL INDEPENDENCIA CP 45000 TOLUCA MEXICO

se reunieron los C.C SOFIA ESPINOSA PEREZ ERNESTO TORRES HUERTA
con el objeto de dejar constancia de los siguientes

AL REALIZAR EL CONTEO SEMANAL DE CREDENCIALES SE DETECTARON DOS CREDENCIALES EXTRAVIADAS
OECASECCONOSET

DESCRIPCION [CLAVE ELECTOR - NUMERO EMISIO
020107H000 - 0.

D78 D00
LNGMYL72090804M300 - 05

No habiendo més que consignar se cierra la presente siendo las __ 18:03 horas del mismo dia de su inicio,
fimando al caice y al margen los que intervinieron, previa lectura de fa misma. dando fe de lo sucedido para los efectos a
que haya lugar

Funcionano Funconario

SOFIA ESPINOSA PEREZ ERNESTO TORRES HUERTA
RM
NOMEBRE NOMBRE
PUESTO PUESTO

TESTIGOS DE ASISTENCIA

DIANA MARIA ALVAREZ QUIROZ BENJAMIN MENDEZ ZAVALA
OET AAC
NOMERE NOMBRE
PUESTO PUESTO

Cerrar

Figura 5.20 Acta Administrativa por robo o extravio de documentos electorales.
e Credencial identificada.

Esta opcion se utiliza al tener conocimiento del (los) formato(s) que fueron robados o
extraviados y que, por lo tanto, se tienen identificados dentro de la funcionalidad Robo o
Extravio Parcial, selecciona la liga Credencial identificada (Figura 5.21).

REPORTAR ROBO O EXTRAVIO PARCIAL DE CREDENCIALES
Conciliacion de Credenciales Fisicas  Credencial Identificada
No. credenciales a conciliar | 1 *
Seccion | 5698 - Namero de emision | 02| *
Clave Unica de elector RYCBPB69102320H900 *
Buscar
salir

Figura 5.21 Captura de informacién obligatoria para reportar robo o extravio parcial de credencial identificadas.
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Registra el nimero de credenciales a conciliar, la Seccion a la que corresponde, Nimero
de emisién, Clave Unica de elector y haz clic en el boton Buscar (Figura 5.22).

REPORTAR ROBO O EXTRAVIO PARCIAL DE CREDENCIALES
Concillacidn de Credenciales Fisicas - Credencial Identificada
No. credenciales a conciliar | g
Seccion . Nimero de emision
Clave unica de elector
Buscar
Evento | - Seleccione una opcion
Folio nacional Clave nica de elector Nimero de emision C%l:g;o
X! 1809085100089 RYCBPBG69102320H900 02 159273926
Aceptar Salir

Figura 5.22 Incorporacion de informacion obligatoria para conciliar credencial identificada para reportar Robo o Extravio
parcial de credenciales.

Una vez localizado el registro, selecciona el Evento (Robo o Extravio) y da clic en el boton
Aceptar, o en caso contrario haz clic en el boton Salir (Figura 5.23).

Evento Seleccione una opcion - ¥

w SHRCCIONS UNAa Opcion -«

ROBO

Figura 5.23 Seleccion de Evento para reportar robo o extravio de credencial identificada.

El sistema despliega la pantalla con el formato del Acta Administrativa, captura la
informacion solicitada, da clic en el boton Guardar y el botén OK para continuar si la
informacion es correcta, en caso contrario oprime el botén Cerrar (Figura 5.24).

REPORTAR ROSO O EXTRAVIO OF CREDENCIALES - Acta Adwaristrative

e QU CAANA VA4 on

Voo P o AN

G G

Figura 5.24 Informacién obligatoria para imprimir Acta Administrativa y reportar Robo o Extravio parcial de credenciales
identificadas.
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Al dar clic en el boton Guardar se presenta el mensaje de confirmacion, se da clic en el

boton Aceptar (Figura 5.25).

SIIRFE-MAC p

& Desea guardar los datos?
Aceptar Cancelar

Figura 5.25 Mensaje de confirmacién para impresion de Acta Administrativa.

Como resultado se presenta la pantalla con el formato para su consulta e impresion (Figura
5.26).

Figura 5.26 Listado para consulta de credenciales reportadas por robo

Imprime el Acta Administrativa seleccionando la impresora (Figura 5.27 y 5.28).
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Operacion exitosa

INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES ENERAGO POR
SISTEMA INTEGRAL DE INFORMACION DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES ASELA CHAVEZ GONEZ

Imotitute Moclums! Blecterst LISTADO DE CREDENCIALES REPORTADAS POR ROBO —
Wi | satarem
ENTIDAD: 15 MEXICO DISTRITO: 2 MODULO: 150251 FECHA EVENTO: 11/11/2019 DOMICILIOMODULO: AV INSURGENTES 458 COL INDEPENDENCIA CP|
43000 TOLUCA MEXICO
lseceion| cuoADANO CLAVEUNICADE | NUMERODE | CODCO oy, MOVIMIENTO SOLICITUD ocr Eoms. e
of souciiup | TRans ADMINISTRATIVA

Total por Seccion:
Total por Entidad: 1

General  Configuracién de pagina  Tarea  Calidad de imagen  Color  Avanzadas
Impresora Lugar Estado
& 1p1721992.20 macserver
B Ip1721002.30 macserver
® Ip17220.0231 macserver
& Ip17219.9232 macserver
© Ip172100233 macserver
1p172.10.62.34 macserver
& Ip17219.9235 macserver
) M332x-382x-402-Series 150251 N
= SERVIDOR macserver o
Rango Copias +
) Todas las paginas Copias: 1 +
bagina act -
! - 2
[ invertir B
O paginas: !
Cerrar
Cancelar Imprimir

Figura 5.27 Seleccién de impresora

Operacion exitosa

vistaPreviaReporte.do

Solicitud 150251/F/001/19

INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL
REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES

SISTEMA INTEGRAL DE INFORMACION DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES
ACTA ADMINISTRATIVA POR ROBO O EXTRAVIO DE DOCUMENTOS ELECTORALES

En la Ciudad de TOLUCA siendo las 17:33 horas del dia 11 de

NOVIEMBRE de dos mil DIECINUEVE en el local que ocupa la Oficina

Registro Federal de Electores en calidad de MODULO Namero 150251 con domicilio en:
AV INSURGENTES 458 COL INDEPENDENCIA CP 45000 TOLUCA MEXICO

se reunieron los C.C SOFIA ESPINOSA PEREZ ERNESTO TORRES HUERTA

con el objeto de dejar constancia de los siguientes

HECHOS
SE ROBARON UNA CREDENCIAL DEL MODULO DURANTE LA MADRUGADA

DESCRIPCION CLAVE ELECTOR - NUMERO EMI:
CREDENCIAL RYCBPB69102320H900 - 02

No habiendo més que consignar se cierra la presente siendo las ___17:41 horas del mismo dia de su inicio,
firmando al calce y al margen los que intervinieron, previa lectura de la misma, dando fe de lo sucedido para los efectos a
que haya lugar.

Funcionario Funcionario

SOFIA ESPINOSA PEREZ ERNESTO TORRES HUERTA

Cerrar

Figura 5.28 Acta Administrativa por robo o extravio de Documentos Electorales.
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Da clic en el botén Cerrar, acepta el mensaje de Operacion Exitosa. (Figura 5.29).

Operacion exitosa

Aceplar

Figura 5.29 Mensaje de confirmacién de operacion.

Copia en medio externo los archivos de salida siguiendo el procedimiento sefialado en los
puntos anteriores, entrega a la o el Vocal del RFE en la Junta Distrital junto con el Acta
Administrativa, el Listado de Credenciales Reportadas por Robo y, en su caso, el Acta
ante MP.

A su vez, la o el Vocal del RFE en la Junta Distrital debe informar, via oficio a la o el Vocal
del RFE en la Junta Local, para realizar el seguimiento a la reimpresion de los formatos.

5.4 Notificacion de averiguacion previa

Para sustentar la reimpresion de formatos de Credencial para Votar, en caso de un Robo o
Extravio, el SIIRFE-MAC cuenta con una funcionalidad para capturar el Namero del Acta
levantada ante Ministerio Publico o de Averiguacién Previa.

Una vez obtenido el nimero de Averiguacion Previa o Acta ante Ministerio Publico, realiza
Su registro en la siguiente opcion: Ingresa al mend Reporte de Robo y/o extravio y
selecciona la opcién Notificacion de Averiguacion Previa (Figura 5.30).

[ Reporte de Robo ylo Exiravio w

B Robo o Extravio Total

B Robo o Extravio Parcial

B Notificacion de Averiguacién Previa
T REST AT JT LS TTICTOTT -

Figura 5.30 Menu de Notificacion de Averiguacion Previa.
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Se habilita la pantalla en la que debes capturar los datos correspondientes a Folio Acta
Administrativa, Nimero de Acta ante Ministerio o Niamero de Averiguacion Previa.
(Figura 5.31).

NOTIFICAR NUMERO DE ACTA Y/O AVERIGUACION PREVIA

Folio acta administrativa | -SELECCIONE UNA OPCION- v | *
—-SELECCIONE UNA OPCION~
Nimero de acta ante ministerio | 150251/Fi001/19

Namero de averiguacion previa

Notificar Salir

Figura 5.31 Captura de nimero del Acta y/o Averiguacion previa.

Verifica que los datos capturados son los correctos y se da clic en el botén de Notificar
(Figura 5.32).

NOTIFICAR NUMERO DE ACTA Y/O AVERIGUACION PREVIA

Folio acta administrativa |  15025UF/001/19 | -

Nimero de acta ante ministerio |  15-11/11/2019-325

Namero de averiguacion previa

Notificar Salir

Figura 5.32 Notificacion de nimero de Acta y/o Averiguacion Previa.

Al finalizar el proceso el sistema envia el mensaje de Operacion Exitosa, se da clic en el
boton Aceptar (Figura 5.33).

Operacion exitosa

Aceplar

Figura 5.33 Aviso de operacidn exitosa.
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5.5 Robo o extravio de documentos electorales

En los MAC aun pueden contar con alguno de los siguientes documentos fisicos:

e Solicitud Individual de Inscripcién, Actualizacion al RFE y Recibo de la
Credencial

e Testimonial

e Solicitud Individual que cierra su ciclo con nuevo tramite de correccion de
datos

e Solicitud Individual de Credenciales Retiradas por causa

e Solicitud Individual de credencial no disponible por cancelacion

e Solicitud Individual Cancelada por Movimiento Posterior

e Solicitud Individual de Tramites rechazados en CECYRD

e Instancias Administrativas

e Demanda de Juicio

e CD’s conteniendo Archivos de Produccion.

e CD’s de Respaldo.

e Carta de Rehabilitacion y Credenciales devueltas por terceros.

En caso de presentarse el robo o extravio de alguno de estos insumos, lleva a cabo lo

Notifica de inmediato a la o el Vocal del RFE en la Junta Distrital.
Identifica el tipo de documentos, asi como la cantidad de ellos.

Captura el acta administrativa en un equipo diferente al del MAC, que cuente
con Word.

En caso de robo, acude con la o el Vocal del RFE en la Junta Distrital para
levantar el Acta ante el Ministerio Publico y se asigne nimero de averiguacion
previa.

Para el caso de robo o extravio de la Solicitud Individual, una vez levantada el
Acta ante el Ministerio Publico y se inicie una averiguacion previa, solicita
autorizacion a la o el Vocal del RFE en la Junta Distrital para su reimpresion,
para que cuando la o el ciudadano regrese al MAC a recoger su Credencial para
Votar, recuperes huella y firma autografas.
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INSTRUCCIONES DE TRABAJO PARA LA OPERACION DEL MAC

INICIO

TOMO V

'

Robo, extravio o
siniestro de
equipos de

cémputo

!

'

Robo o extravio
total (de formatos
de CPV)

Notificar
inmediatamente a
la 0 &l VRFEID

'

v

Si es equipo
informatico o
periférico, localiza y
registro el nim. de
inventario del equipo
informitico

Nivel Geografico de
Blisgueda:

Madulo Sede: Toda la
Base de Datos del MAC

Entidad: Puedes elegir
la entidad o entidades
que atiende cada

A

Robo o extravio
parcial {de formatos
de CPV)

'

Infarmar

v

Notificacién de
averiguacion
previa

!

inmediatamente la o el
VRFEID, para generar
lo mas pronto posible
los formates sustraidos

La funcionalidad muesfra dos opciones:

WModule

Se elabora el Acta
Administrativa

Selecciona formato de
reparte (PDF o EXCEL],
el sistema localiza los

registras

1) Credenciales
Fisicas; Lwcra dimnel
Universa o una parte de las
ervnen w1 MAC. &1
conclulr laleactura, &l sistama
localiza aguellos folios i

s e "Rl
Extraviados’. Asu wez by qu
requisitar el formato del Acta
Adminiserativa y oo g ol
“Listado de Credencialas
Reportadas por Robo”

2) Credencial
identificada; & i vaal

“Rebados o Extraviados”. Iz
wrs ubiead el regin, 5
debe reguisitar ¢l formata de
Acta Administrative o
g ol Listada dr
Credenciales Reportadas por
Raba"

Para sustentar la
reimpresion de los
formatos se debe
Capturar:

. folin de  Acta
Administrativa

. Nom. de Acta
ante MP o NOm.
de Averiguacion
Previa

v

Robo o extravio
de documentos
electorales

!

Notificar de
inmediato la o el

VRFEID

I

!

Selecciona
“Notificar”

Para que lay el VRFEID,
proceda con los tramites de
reposicion del equipo hay que
entregar copla de:

- Acta Administrativa

- Inventario de Equipo
Informatico

- En su caso, acta ante el
M

El sistema solicita
requisitar el Formato
del Acta
Administrativa.

'

Silos datos estan
carrectos Imprime el
Acta Administrativa

Fin del Proceso

! |

Entrega ala o el VRFEID, copia de:

Acta Administrativa

Listado de Credenciales Reportadas por
Robo

En su caso, acta ante el MP

La v el VRFEID debe informar via oficio al
VRFEIL.

El VERFEID continua con el seguimiento
ala reimpresien de los formatos.

Fin del Proceso

Fin del proceso

Hentifica las tipos de
documentos  y la
cantidad

!

Captura el Acta
Administrativa en un
equipo diferente al
del MAC

!

Acude con la o el

VRFEID, para
levantar un Acta ante
el MP y se asigne un
nilmern de

|

En el caso de robo o extravio de la
Solicitud Individual, solicitar
aulorizecidn o o el VRFEID para su
reimpresion

Cuendu la o o cludadanc regrese al
MAC, a recoger su CPV, recuperar
huellas v firma aulserafs

Fin del Proceso
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